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‘ PRESENTACION

La Guia para el Planeamiento Institucional es una herramienta que orienta la formulacion
de los planes institucionales de las entidades integrantes del Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico — SINAPLAN. Para ello, establece lineamientos metodoldgicos
para el planeamiento institucional que comprende el Plan Estratégico Institucional - PEl y el
Plan Operativo Institucional — POI.

El PEI es un instrumento de gestion que define la estrategia del pliego para lograr sus
objetivos en un periodo de cinco (5) afos, a través de intervenciones disefiadas para producir
bienes, servicios y regulaciones (productos), que incidiran en el cambio de las condiciones
de los ciudadanos (resultados iniciales), contribuyendo en forma agregada con la mejora en
el bienestar de la poblacion a la cual sirve.

Cada pliego del sector publico formula un Plan Estratégico Institucional - PEl y elabora
un Plan Operativo Institucional — POl a nivel de cada Unidad Ejecutora de ser el caso, los
cuales orientan su accionar hacia el logro de resultados establecidos en los objetivos y
acciones estratégicas institucionales; esta se desarrolla en el marco del Plan Estratégico
de Desarrollo Nacional (PEDN) 2050, la Politica General de Gobierno (PGG), y las Politicas
Nacionales (PN), articulados con el Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) y el Plan
de Desarrollo Concertado (PDRC — PDLC) segun corresponda.

El Plan Operativo Institucional - POl permite identificar los insumos y procesos requeridos
para generar los productos (bienes, servicios y regulaciones) orientados a los usuarios de
los servicios de la entidad. Esta identificacion permite determinar la necesidad de recursos
y priorizar los recursos asignados. El POl debe ser un insumo para la elaboracion de la
propuesta de presupuesto anual de la Unidad Ejecutora. Una vez aprobado el presupuesto
del Sector Publico por el Congreso, el POl debe ajustarse al PIA para guardar consistencia,
en funcion a las prioridades establecidas por la entidad. La propuesta de POI financiado
refleja la decision de lograr los objetivos de politica institucional con la estrategia disefiada.



Ademas, en el marco de la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica, el
sistema de planeamiento asume un rol estratégico, orientando la intervencion publica.
Precisamente, a nivel del planeamiento institucional - el PEly el POl se vinculan directamente

con otros sistemas administrativos, tales como presupuesto, inversiones, abastecimiento,
entre otros.

Giofianni Peirano Torriani

Presidente del Consejo Directivo del Ceplan
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico






o
Ao ASPECTOS

& CENERALES

El Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico - SINAPLAN tiene como primera funcion:

“Constituirse en el espacio institucionalizado para la definicién concertada de una vision
de futuro compartida y de los objetivos y planes estratégicos para el desarrollo nacional
armonico, sustentable, sostenido y descentralizado del pais” (Art. 4°, Decreto Legislativo N°

1088).

En ese marco, todas las entidades que integran el Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico articulan sus Planes Estratégicos a los Objetivos Nacionales, Objetivos
Especificos y a las Acciones Estratégicas establecidos en el Plan Estratégico de Desarrollo

Nacional al 2050'".

@ Objetivo

Establecer la metodologia para el proceso de elaboracion (formulacion o

actualizacion) del Plan Estratégico Institucional

(PEl) y el Plan Operativo

Institucional (POI), conforme al Ciclo de Planeamiento Estratégico.

%

Alcance

I
A
I

La guia esta dirigida a las entidades que forman parte del Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico - SINAPLAN, de acuerdo con lo sefialado en el Articulo 3
del Decreto Legislativo N° 1088. Es aplicable para entidades de los tres niveles de
gobierno: nacional, regional y local; asi como a los Organismos Constitucionales

Auténomos y Universidades Publicas.

La presente guia también sera de aplicacion para las empresas bajo el ambito
del Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado
- FONAFE vy las Entidades de Tratamiento Empresarial - ETE que comprende a

.................

1 Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (PEDN) es el instrumento técnico de planeamiento
estratégico que implementa la Vision de Pais, las Politicas de Estado del Acuerdo Nacional

y los compromisos asumidos por el Perud en el ambito internacional.

GUIA PARA EL PLANEAMIENTO INSTITUCIONAL
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los Organismos Publicos y Empresas No Financieras de Gobiernos Regionales
y Gobiernos Locales; asi como para las Mancomunidades Municipalidades y
Regionales, previa opinion técnica del Ceplan en funcion a su naturaleza organica
y juridica.

(@ Ciclo de planeamiento estratégico

El planeamiento estratégico incorpora la prospectiva; con base a un analisis de
la situacion actual y de acuerdo con la situacion futura deseada, se desarrolla
una estrategia desde el presente para alcanzarla; el seguimiento y evaluacion
retroalimentan el proceso.

De acuerdo a lo establecido en la Directiva General de Planeamiento Estratégico
del Sinaplan, Directiva N°001-2024-CEPLAN/PCD, el planeamiento estratégico
se desarrolla a través de un ciclo compuesto por cuatro fases (Ver Figura 1)
definidas a continuacion:

Figura 1. Ciclo de Planeamiento Estratégico

A
Ee
Seguimiento FO

y evaluacion Analisis de la
situacion actual

Centro Nacional de Planeamiento

Decision
estratégica Analisis
prospectivo

]

Fuente: Directiva N° 001-2024-CEPLAN/PDC Directiva General de Planeamiento Estratégico del Sistema Nacional
de Planeamiento Estratégico
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(@ Planeamiento institucional en la
cadena de resultados

Al identificar la cadena de resultados para politicas y planes, la entidad verifica
la vinculacion entre sus objetivos institucionales y los objetivos o acciones
estratégicas definidos en los planes a nivel sectorial o territorial, segun
corresponda (nacional, regional o local). Para ello toma en cuenta la ubicacion
de los contenidos principales de las politicas y planes en la cadena de resultados
segulin se muestra en la Figura 2.

Figura 2. Articulacion de politicas y planes en la cadena de resultados

T — (I —— [T 1

Acciones estratégicas  Objetivos especificos  Objetivos nacionales

POLITICAS NACIONALES
]

------------------------- 1 R |
Actividades Servicios Objetivos prioritarios
operativas
b - - 4
Acciones Objetivos estratégicos sectoriales
estratégicas
sectoriales
Acciones Objetivos estratégicos
estratégicas territoriales

territoriales

b 1----------- i
Acciones Objetivos
_estratégicas _estratégicos
institucionales institucionales

Actividades operativas
Brot oS R-es_u!tados .Resultad.os Re§ultados Impacto
iniciales intermedios finales agregado

Fuente: Directiva N° 001-2024-CEPLAN/PDC Directiva General de Planeamiento Estratégico del Sistema Nacional

de Planeamiento Estratégico
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La definicién de cada uno de los eslabones es la siguiente:

(A) Los insumos son los factores que intervienen en la produccion de los
bienes y servicios. Pueden ser fisicos, humanos, financieros, entre otros,
y participan o son transformados en el proceso de generacién de valor a
través de la provision de productos.

(B) Las actividades son el conjunto de procesos u operaciones, bajo control
directo de la entidad, que contribuyen en la produccion y entrega de
productos (bienes, servicios o regulaciones).

(C) Los productos son los bienes, servicios o regulaciones provistos por el
Estado que se obtienen de la transformacion de los insumos a través
de las actividades. Para el caso estricto de las politicas nacionales, los
productos estaran relacionados Unicamente a los servicios.

(D) Los resultados iniciales se definen como los cambios en las condiciones
de vida o estado de la poblacion objetivo que ocurren en el corto plazo,
como resultado de la provisién de productos por el Estado. Las entidades
publicas ejercen influencia directa sobre este tipo de resultados, por lo
gue pueden asociarse a resultados institucionales.

(E) Los resultados intermedios se definen como los cambios en las
condiciones de vida o estado de la poblacion objetivo que ocurren en el
mediano plazo, como resultado de los efectos derivados de la provision
de productos por el Estado. Una entidad publica solo tendra influencia
indirecta sobre este tipo resultados, por tanto, para su consecucion se
requiere la intervencién de varias entidades publicas y otros actores de
la sociedad.

(F) Los resultados finales se definen como los cambios en las condiciones
de vida o estado de la poblacion objetivo que ocurren en el largo plazo,
como resultado de los efectos derivados de la provision de productos por
el Estado. Un resultado final tendré como determinantes principales un
conjunto de resultados intermedios, por lo que su nivel de complejidad
es alto.

Los resultados finales asociados a un conjunto de intervenciones publicas
generan un impacto agregado en el bienestar de la poblacién. Es decir,
este es consecuencia de diversos resultados finales generados a partir de
un conjunto de bienes, servicios o regulaciones provistos por el Estado.

A nivel institucional, esta cadena de resultados es un modelo que permite
describir mediante el Plan Estratégico Institucional (PEl) y Plan Operativo
Institucional (PQI), la actuacion de las entidades publicas en los campos
de la produccién de bienes y servicios, y de la generacion de efectos
sociales que se plantearon en el plan estratégico de nivel superior (PEDN,
PESEM, PDRC, PDLC).

CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO OO



Figura 3. Ejemplo de una Cadena de Resultados

Actividades Productos R_esy!tados _Resultadps Resultados Impacto
iniciales intermedios finales agregado

:-Contratacion del :- Potabilizacion, * - Serviciosde - Poblacion .- Reduccion de - Reduccion de la @ - Alcanzar el

. servicio de . desinfecciony . aguapotable . accedeaagua - Enfermedades . mortalidad . desarrollo

. instalacionde . tratamientocon . adecuados para. seguraparasu . Diarreicas . infantil . infantil

. sistema de . tecnologiade  : lapoblacion ' consumoy : Agudas (EDA) ¢ temprano :
. cloraciénpor . cloracion . rural . habitos de aseo . enla poblacion - . preservandoel -
. goteo para agua . . . personaly . infantil . . buen estado de .
. potable :- Operacion y : . lavado de : : . saluddela

. + mantenimiento - . alimentos . . . poblacion
:-Contratacién del . de los sistemas . . . . . infantil

. servicio de

+ mejoramiento de-

. sistema de

. de agua potable *

.- Capacitacion

. abastecimiento : sanitariapara
+ de agua potable « hogares rurales -

:- Personal
+ sanitarioy

‘- Monitoreodela *
« prestacion de

. administrativo . los servicios de .

- Equipamientos

:- Productos
+ quimicos

:- Combustiblesy :

: agua potable

.- Gestion

¢ administrativa

+ delos servicios *
. de agua potable -

+ carburantes

Articulacion entre politicas y planes

Las politicas y planes formulados en el marco del SINAPLAN deben estar
articulados y armonizados, con el fin de implementar los objetivos de desarrollo
nacional del PEDN, y contribuir a alcanzar la vision de futuro compartida.

En el caso de las politicas nacionales, contienen los servicios que se entregan a
las personas, contribuyendo a alcanzar sus objetivos, y de esta manera mitigar un
determinado problema publico de alcance nacional en el mediano o largo plazo.

Los servicios de la Politica Nacional se articulan al Plan Estratégico Institucional
(PEI) de la entidad, en virtud de que esta es la responsable de su provision, en
el marco de sus competencias y funciones, y, en consecuencia, es la que debe
cautelar determinados atributos de calidad (llamados estandares nacionales de
cumplimiento en las politicas nacionales), asi como de garantizar su cobertura
necesaria.

En la cadena de resultados, los servicios de las politicas nacionales se ubican
en el mismo eslabén que las acciones estratégicas institucionales (AEl) del
Plan Estratégico Institucional PEl, por lo que se debe cautelar su concordancia.
Ademas, para su adecuada entrega, cada servicio requiere de un conjunto de
actividades operativas (AO).

.............................................................................................................. GUIA PARA EL PLANEAMIENTO INSTITUCIONAL
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ParaelcasodelPoderlegislativo,elPoder Judicial, losorganismosconstitucionales
auténomosy las Universidad Publicas; sus Objetivos Estratégicos Institucionales
corresponden a resultados intermedios o finales, articulados con el PEDN.

Enla Tabla 1 se presenta cada tipo de entidad y el plan estratégico superior al que
se articula el PEI. Como se aprecia, las entidades publicas del Gobierno nacional
y organismos publicos se vinculan con los respectivos Pesem, los otros poderes
del Estado y los organismos auténomos se vinculan con el PEDN, mientras los
gobiernos regionales y locales lo hacen con sus respectivos Planes de Desarrollo
Concertado (PDC).

En el caso de las universidades publicas, si bien son entidades auténomas,
ademas de articular con el PEDN, deberan articular su PEI con la Politica Nacional

de Educacion Superior o la que haga sus veces.

Tabla 1. Vinculacién del PEI con otros planes segun el tipo de entidad

Tipo de entidad Plan estratégico al cual se articula*

Gobierno Nacional:

Poder Legislativo

Poder Judicial

Organismos Constitucionales
Autdonomos

Universidades Publicas

Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (PEDN)
Politicas nacionales, de ser el caso

Entidades Publicas del Gobierno | PESEM del sector al cual pertenecen o estan adscri-
Nacional tos
Organismos publicos Politicas nacionales, de ser el caso

Gobierno Regional:

Plan de Desarrollo Regional Concertado - PDRC
Gobiernos Regionales que corresponda (**)

Mancomunidades Regionales
Politicas nacionales, de ser el caso

Gobierno Local:

Municipalidades Provinciales Plan de Desarrollo Local Concertado - PDLC
Municipalidades Distritales que corresponda (**)
Mancomunidades Municipales Politicas nacionales, de ser el caso

Nota (*) Guardando correspondencia con el periodo del plan superior y brinde cobertura al POl Multianual.
Nota (**) Los Planes de Desarrollo Concertado estdn articulados a los PESEM y entre ellos.

Como caso particular, los programas, proyectos especiales, empresas bajo el
ambito del Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del
Estado - Fonafe y las Entidades de Tratamiento Empresarial — ETE y/o que, por
disposiciones legales formulan un PEl, verifican su articulacion con el PEI de Ia
entidad a la cual pertenecen.

22 CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO OO OO



Con respecto a los gobiernos locales, se destaca el rol de la municipalidad
provincial como coordinador permanente con las municipalidades distritales
respectivas que recogen sus prioridades de desarrollo. Esto se concreta en PDC
y PEl articulados.

Articulacion del planeamiento
Institucional con los sistemas
administrativos

Los sistemas administrativos tienen por finalidad regular la utilizacion de los
recursos en las entidades de la administracion publica, promoviendo la eficacia 'y
eficiencia en el uso; se encuentran enmarcados en el Art. 46 de la Ley 29158, Ley
Organica del Poder Ejecutivo.

El enfoque de articulacion de los sistemas administrativos busca optimizar
su aporte a los procesos operativos para el logro de resultados a favor de la
poblacién, mediante la definicion de objetivos institucionales que se traduzcan
en un POI financiado y un presupuesto ejecutado que permita la entrega de
bienes, servicios y regulaciones con caracteristicas y condiciones adecuadas que
permitan satisfacer las necesidades y deseos de los usuarios.

Bajo este enfoque, se establece un circuito sencillo de articulacion entre
los Sistemas Administrativos de: Planeamiento Estratégico, Programacion
Multianual y Gestion de Inversiones, Presupuesto Publico, y especialmente de
Abastecimiento, como se muestra en la siguiente figura. La gestion durante
este circuito determina, en gran medida, la cobertura y la calidad de los bienes,
servicios y regulaciones.

GUIA PARA EL PLANEAMIENTO INSTITUCIONAL
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Figura 4. Circuito de articulacién de sistemas administrativos

Politicas y planes nacionales
v

Planeamiento
(Presupuesto, Abastecimiento,
- OPMI, Usuarios)

1. Planeamiento Plan Estratégico Institucional S

Plan Operativo Institucional (POI)
Multianual
.

2. Programacién } Cuadro Multianual de Necesidades
(Fase 1: Identificacion)

Presupuesto Multianual

vV vV Vv

Abastecimiento
(Planeamiento, Usuarios)

JLIL

3. Formulacion }

Presupuestal Presupuesto
i i$ } Propuesta de Presupuesto » (Presupuesto, Abastecimiento,
(Orientacion a U 5
Resultados) o suarios;
} Presupuesto Institucional Apertura (PIA) OPMI, Infraestructura

Abastecimiento
(Planeamiento, Usuarios)

4. PreEi i6n Plan Operativo Institucional (POI) Anual
- Fre Hecuclol Plan Anual de Contrataciones (PAC)

—t
. - ~~
5. Ejecucion ) o
(Orientacion } Presupuesto de Bienes, Servicios y Obras Usuarios, Abastecimiento,

a Resultados) Presupuesto,

Seguimiento y Evaluacion

Ademas delas prioridades de politica a nivel de resultados, productos, los objetivos
estratégicos institucionales son un factor que contribuye a la estimacion de la
Asignacion Presupuestaria Multianual (APM)?.

Es fundamental contar con un POl Multianual elaborado en forma oportuna
y bajo la exigencia de calidad considerando las actividades operativas e
inversiones necesarias que contribuyan con la implementacion del PEI y sirvan
de insumo en la elaboracién de un Cuadro Multianual de Necesidades que
exprese adecuadamente los bienes, servicios y regulaciones que se requieren,
estableciéndose el circuito entre Planeamiento -Abastecimiento. A su vez el
POI Multianual, el Cuadro Multianual de Necesidades (Fase 1: Identificacion) y
la Programacion Multianual de Inversiones, son insumos para la Programacion
Multianual de Presupuesto; por consiguiente, la desagregacion del POl Anual y la
desagregacion de la APM, para el afio de ejecucion respectivo, facilitan el circuito
Planeamiento-Presupuesto.

Bajo esta perspectiva, la elaboracion del POI Multianual y el Cuadro Multianual
de Necesidades, son insumos para la elaboracion del presupuesto institucional,

seeccccccccccco s

2 Literaliii) del numeral 24.2 del Articulo 24 del Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional
de Presupuesto Publico.
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ademas de ser un trabajo integrado que implica la participacion de especialistas
de todas las areas de soporte, en cada etapa del circuito de articulacion
Planeamiento- Presupuesto-Abastecimiento. En particular, las areas usuarias
deberan liderar este circuito para asegurar la consistencia en la asignacion y
ejecucion de sus recursos. Su participacion es requerida desde el planeamiento
estratégico hasta la ejecucion de las Actividades Operativas e Inversiones
programadas cada afo.

Desde la elaboracion del POI, las municipalidades provinciales orientaran a sus
municipalidades distritales en la implementacién de este enfoque, promoviendo
permanentemente la coordinacion estratégica de los planes integrales de
desarrollo distrital, de acuerdo con el articulo 73 de la Ley N° 27972, Ley Organica
de Municipalidades.

El planeamiento institucional
enmarcado en la gestidn por procesos

La Secretaria de Gestion Publica en su rol rector del Sistema Administrativo de
Modernizacion de la Gestion Publica, aprueba mediante Decreto Supremo N° 103-
2022-PCM la Politica Nacional de Modernizacién de la Gestién Publica al 2030, en
el marco del Decreto Supremo N°123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del
Sistema Administrativo de Modernizacion de la Gestién Publica, los mismos que
indican que: La modernizacién de la gestion publica se entiende como un proceso
de transformacion constante a fin de mejorar lo que hacen las entidades publicas
y, de esa manera, generar valor publico. Asimismo, en el marco del paradigma de
la administracion publica de la nueva gobernanza, plantea un modelo basado en
lalogica de la cadena de valor publico, la cual facilita contar con una aproximacion
holistica para comprender las decisiones de politica y estrategias de intervencion
que se adoptan desde el Estado para resolver un determinado problema publico,
el funcionamiento de las entidades publicas (en términos de su gestién interna),
los productos que generan (en términos de los bienes, servicios y regulaciones) y
los resultados que permitirdn generar los cambios esperados en el bienestar de
las personas y de la sociedad. Véase la Figura 5.
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Figura 5: Modelo conceptual de la PNMGP al 2030

£STADO ABIERTO

Fuente: Politica Nacional de Modernizacién de la Gestién Publica al 2030 - Secretaria de Gestion Publica

Asimismo, en ese marco, la gestion por procesos debe ser entendida como una
herramienta orientada a identificar y suministrar informacion para el analisis
de la entidad con un enfoque en sus procesos, con el propdsito de satisfacer
las necesidades y expectativas de los ciudadanos, en el marco de los objetivos
institucionales, lo que requiere del compromiso de la Alta Direccion y del
involucramiento de las unidades de organizacion que participan en los procesos.®

A% Gestion del riesgo de desastres en el
planeamiento institucional

La Ley N° 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de la Gestion del Riesgo de
Desastres, establece al Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, como

.................

3 Norma Técnica N° 001-2018-SG/SGP Norma Técnica “Implementacion de la gestion por procesos en las Entidades de la
Administracion Publica”
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miembro del SINAGERD y define sus funciones dentro del sistema entre ellas
incluir la Gestiéon de Riesgo de Desastre en las metodologias e instrumentos
técnicos relacionados a la planificacion estratégica del desarrollo nacional
armonico, sustentable, sostenido y descentralizado del pais; asi mismo esta Ley
define el Riesgo de Desastre como la probabilidad que la poblacién y sus medios
de vida sufran dafosy pérdidas a consecuencia de su condicion de vulnerabilidad
y elimpacto de un peligro. Asimismo, define "peligro” como la probabilidad de que
un fendmeno fisico potencialmente dafiino, de origen natural o inducido por la
accién humana, se presente en un lugar especifico, con una cierta intensidad y en
un periodo de tiempo y frecuencia definidos. En consecuencia, ante la ocurrencia
del impacto de los peligros en diversos ambitos del territorio, se ve afectada la
capacidad de las entidades para lograr sus OEl.

Los peligros se clasifican en peligros generados por fendmenos de origen natural
y peligros inducidos por la accion humana.

Figura 6. Relacion entre Componentes y Procesos de la Politica Nacional

Gestidn del Riesgo de Desastres

GESTION PROSPECTIVA: l GESTION CORRECTIVA: GESTION REACTIVA:

Acciones que se Acciones que se Acciones y medidas
planifican y ejecutan a planifican y ejecutan a destinadas a enfrentar
fin de evitar y prevenir fin de corregir o mitigar situaciones de peligro

riesgo futuro el riesgo existente inminente o
emergencias y
desastres

1. Estimacion del Riesgo

2. Prevencion 3. Reduccion 4P o 5. R t
del Riesgo del Riesgo . Preparacion . Respuesta

Fuente: Articulo 6° de la Ley 29664
Elaborado: SGRD-PCM/CENEPRED/INDECI

El Pliego debe definir, de acuerdo al andlisis de sus funciones y competencias,
un OEl relacionado a la Gestion del Riesgo de Desastre que contenga Acciones
Estratégicas Institucionales alineadas con la Ley N° 299664 y su Reglamento, asi
como con los lineamientos de los procesos de la GRD vy la Politica Nacional de
Gestion de Riesgos de Desastres al 2050; de no ser coherente con sus funciones
y competencias, se considerara una AEl en el OEl de tipo II.
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Aldisefiarel PEl, laentidadincluye un OElreferido ala gestion del riesgo de desastre
que incluye AEl permanentes y otras de cardacter contingente asociados a la
respuesta inmediata frente a la emergencia, la rehabilitacion y la reconstruccion.
Entonces, cuando se elabora el POI, se programan las Actividades Operativas
e Inversiones que corresponden a las distintas AEl definidas. De esta forma, la
entidad debe formular la estrategia de gestion financiera para la implementacion
adecuada de los procesos de gestion del riesgo de desastre.

La inclusion de Actividades Operativas de Emergencia en el POl no modifica
su estructura permanente; es decir, se mantienen los objetivos y acciones
estratégicas planificadas de acuerdo con la estrategia institucional. Sin embargo,
de existir una situacion de peligro inminente o desastre respecto del cual se
ha declarado el estado de emergencia, se podrian reorientar recursos de la
Actividades Operativas permanentes hacia aquellas actividades vinculadas a
la respuesta y/o rehabilitacion, mientras se gestionan recursos adicionales, de
corresponder, en el marco de las normas presupuestales vigentes. Asimismo, en
lo que corresponde a emergencias del nivel 1, 2 y 3, la entidad estéa facultada a
reorientar sus recursos de las Actividades Operativas permanentes, siempre que
se enmarquen en las autorizaciones de las normas presupuestales vigentes.

De ocurrir una emergencia o desastre, se activa el plan o instrumentos que
correspondan a la Gestion Reactiva, incluido el Plan de Continuidad Operativa.

La entidad programa sus Actividades Operativas e Inversiones relacionadas a
bienes, servicios y/o regulaciones de caracter permanente y contingente en cada
AEI, contenidas en la estructura del PEI, segun corresponda.

Los gobiernos regionales y locales, declarados en
emergencia, que participen en procesos de rehabilitacién
o reconstruccién por desastre, deben incorporar en su PEI
los OEl y AEI correspondientes, a fin de restablecer los
bienes, servicios y/o regulaciones publicas a su poblacién.
Estas entidades estan exceptuadas de seguir todo el
procedimiento para modificar el PEI. Efectdan el registro
en el aplicativo informatico que establezca el Ceplan
directamente para continuar con el proceso del POI.
Posteriormente, el Titular de la entidad debe emitir el acto
resolutivo de aprobacién del PEI e informar al Ceplan.
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POI de Emergencia

La implementacion del POl de emergencia se realiza en el marco de los niveles
de emergencia y capacidad de respuesta de la entidad, de acuerdo al articulo 43,
Capitulo I, del Reglamento de la Ley N° 29664 Ley que crea el Sistema Nacional
de Gestion del Riesgo de Desastres (SINAGERD).

En el caso de un nivel de emergencia 1 al 3 (alcance local y regional), la entidad
debera gestionar la situacion de emergencia a través de una Resolucion de
Alcaldia o Resolucion Ejecutiva Regional. En el caso de niveles de emergencia
4y 5 (intervencion del Gobierno Nacional y de gran magnitud, respectivamente),
corresponde la declaratoria del estado de emergencia al Gobierno Nacional a
través de un Decreto Supremo.
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& CAPITULO 1.

A CONSIDERACIONES

A PARA EL PROCESO
DEL PLANEAMIENTO
INSTITUCIONAL

1.1 Conformacion del grupo de trabajo

Para el planeamiento institucional, el titular de la entidad conforma y designa, a través del
documento administrativo que corresponda, el Grupo de Trabajo* bajo su liderazgo; en este
grupo de trabajo participan tanto funcionarios de la Alta Direccion como aquellos a cargo de
los érganos de linea, de asesoramiento y de apoyo, y otros que el érgano resolutivo designe,
dependiendo de la estructura organizacional de la entidad. De considerarlo necesario, la
entidad podra conformar un equipo técnico integrado por representantes de los miembros
del grupo de trabajo.

El Grupo de Trabajo puede modificar su conformacion, principalmente, cuando haya
cambios en la estructura organizacional.

La modificacion sera refrendada via documento administrativo del titular de la entidad.

Tabla 2. Funciones

Funciones

Grupo de
Trabajo

Determinar el plan de trabajo para formular o actualizar el PEl'y elaborar o
actualizar el POI.

Priorizar los Objetivos Estratégicos Institucionales - OEl, Acciones
Estratégicas Institucionales - AEl y Actividades Operativas e Inversiones.

Validar el documento del PEl'y POI.

Equipo
Técnico

Asistir al grupo de trabajo en la formulacion o actualizacion del PEI'y POI

.................

4 Numeral 8.4 de la Directiva General de Planeamiento Estratégico del Sinaplan, Directiva N°001-2024-CEPLAN/PCD “En las
entidades donde existan otros mecanismos o instancias previamente conformados y vigentes sobre la materia a abordar, no
es necesario conformar un nuevo grupo de trabajo para la politica o plan que se iniciara.

......................................................................................................................................................................... GUIA PARA EL PLANEAMIENTO INSTITUCIONAL

31



El Grupo de Trabajo debe dar a conocer al Ceplan el inicio del proceso de la formulacion o
actualizacion del PEI mediante correo electrénico, oficio u otro documento.

El titular del pliego es responsable de la aprobacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion del
PEl, en linea con los OE de los PEDN, PESEM, PDRC o PDLC, segun sea el caso, los cuales
tienen una orientacion de largo plazo, en armonia con la Vision del Peru al 2050, el Plan
Estratégico de Desarrollo Nacional, las politicas nacionales, sectoriales y territoriales, segun
corresponda.

A su vez, debe promover, a nivel de cada una de las Unidades Ejecutoras, la articulacion del
POI con los Sistemas Administrativos (e integracién con sus aplicativos informaticos), que
haga posible la ejecucion oportuna y adecuada de las actividades programadas del POI.

El 6rgano de planeamiento de cada pliego (en coordinacion estrecha con su similar a nivel
de cada Unidad Ejecutora) es responsable de brindar el soporte y la asistencia técnica
en la aplicacion metodoldgica del planeamiento institucional en el marco del ciclo de
planeamiento estratégico.

1.2 Caracteristicas del PEl y POI

En relacion con el nivel de formulacion de los planes, como se muestra en el Tabla 3, cada
pliego presupuestario formula su PEI, el cual constituye una referencia vinculante para
todas sus unidades ejecutoras. A su vez, dichos pliegos y sus unidades ejecutoras - UE
elaboraran su POI°.

Tabla 3. Caracteristicas del PEl y POI

Instrumento de gestion que Instrumento de gestion que orienta
Descripcion | identifica la estrategia de la la necesidad de recursos para
entidad para lograr sus objetivos | implementar la estrategia institucional

Nivel de

formulacion Pliego presupuestario Unidad ejecutora

Contenidos | Objetivos y Acciones Actividades Operativas e Inversiones
principales | Estratégicas Institucionales

Multianual: tres (3) afos articulado

Cinco (5) afios, guardando y guardando correspondencia con el
Periodo correspondencia con el periodo | periodo del PEI
del plan superior. Anual: Un (1) afio en consistencia con
el PIA
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1.3 Contenido del PEI

El plan Estratégico Institucional debe contener la siguiente estructura:
Tabla 4. Estructura del PEI

Caso: PEI con el desarrollo de las Fases 1y 2

Contenido minimo

1. Sintesis de la situacion actual de la institucion

2. Sintesis del analisis prospectivo institucional

3. Definicion de la situacion futura deseada

4. Mision institucional

5. Objetivos Estratégicos Institucionales (con indicadores)

6. Acciones Estratégicas Institucionales (con indicadores)

7. Ruta estratégica

= Matriz de articulacion de planes (Anexo B-1)

= Matriz de Articulacion de las Politicas Nacionales y el PEI (Anexo B-2)
= Matriz del Plan Estratégico Institucional (Anexo B-3)

= Fichas técnicas del indicador de objetivos y acciones *

* Establecido en el anexo de la Guia para la elaboracién de indicadores de politicas nacionales y planes estratégicos vigente.

...................................................................................................................... GUIA PARA EL PLANEAMIENTO INSTITUCIONAL
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Caso: PEl sin el desarrollo de las Fases 1y 2

Contenido minimo

1. Definicion de la situacion futura deseada

2. Misién institucional

3. Objetivos Estratégicos Institucionales (con indicadores)
4. Acciones Estratégicas Institucionales (con indicadores)

5. Ruta estratégica

= Matriz de articulacion de planes (Anexo B-1)
= Matriz de Articulacion de las Politicas Nacionales y el PEI (Anexo B-2)
= Matriz del Plan Estratégico Institucional (Anexo B-3)

= Fichas técnicas del indicador de objetivos y acciones *

*Establecido en el anexo de la Guia para la elaboracién de indicadores de politicas nacionales y planes estratégicos vigente.

1.4 Aprobacion del PEI

Una vez culminado el proyecto de PEI formulado y/o actualizado, la entidad debera
considerar los siguientes pasos para su aprobacion:

Paso 1: Emision de Opinion Técnica del PEI

El Ceplan verifica y valida la metodologia, la consistencia y coherencia del PEI con el plan
superior; (este Ultimo debera contar con Informe técnico de validacion emitido por el Ceplan),
y el PEDN de ser el caso, y emite un informe técnico, el cual contiene la Evaluacion de Disefio
del PEI

De acuerdo con la estructura de la Tabla 4 de esta Guia, el Pliego remite su PEI por correo
electronico al CEPLAN. En el caso de los Pliegos del Poder Ejecutivo, a excepcion de las
Universidades Publicas, previamente remiten su PEIl al Organo de Planeamiento Estratégico
Sectorial perteneciente al Sector al cual se encuentra adscrito o el que haga sus veces;
corresponde a este érgano elaborar un primer informe de validacién sobre la consistencia
y coherencia del PEI del Pliego con las politicas y planes bajo competencia del Sector; este
informe, junto al PEl es remitido por el Pliego mediante correo electronico al Ceplan.
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Paso 2: Aprobacion del PEI

Luego de contar con el informe técnico emitido por Ceplan, el Titular del pliego emite el acto
resolutivo de aprobacion del PEl' y dispone su publicacion en el Portal de Transparencia
Estandar de la entidad.

Una vez que el PEl se encuentre aprobado y publicado, se debe registrar en el aplicativo
informatico que establezca el Ceplan conforme a los roles y funciones de los usuarios
establecidos en el Anexo A-4", para permitir el registro del POl Multianual.

1.5 Actualizacion del PEI

De requerir la entidad la actualizacion del contenido de la estructura su PEl debe tener en
cuenta las siguientes circunstancias:

El PEI se actualiza cuando se presentan las siguientes
circunstancias:

a. Adscripcion de entidades, transferencia de
programas, cambios en las funciones de la
organizacion u otros similares;

b. Situacion de alta disrupcion como desastres o crisis;

c. Recomendaciones provenientes del Informe de
Evaluacion institucional; y

d. Disposiciones especificas del Ceplan.

Enla actualizacion del PEI no se altera el periodo del horizonte temporal; si el PEl se actualiza
durante su vigencia, el nombre del plan incluye la palabra "Actualizado”. Por ejemplo, en la
figura siguiente, se muestra la vigencia del PEl 2025-2030 formulado en el afio 2024, es
decir, el aflo previo a su vigencia.

Si se requiere contar con un PEIl con otro periodo de vigencia, se considerarda como
formulacion de un nuevo PEI.
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Figura 7. Denominaciones del documento PEI

Ano
2031

Si la entidad realiza
PEI 2025 - 2030 Actualizado 4 actualizaciones al PEI

durante su vigencia

PEI 2025 - 2030

Si la entidad requiere

actualizary a su vez
PEI 2026 - 2030 <« ampliar el horizonte de

vigencia, se debe

formular un nuevo PEI

Para cualquiera de las circunstancias, cuando la entidad lo requiera actualizacion del PEl, es
necesario presentar como paso previo el informe de evaluacion institucional.

Las actualizaciones del PEI se formalizan mediante acto resolutivo, de acuerdo con la
normativa y organizacion interna de la entidad.

Asimismo, para solicitar el informe técnico de verificacion y validacion del PEI al Ceplan este
debe tomar en cuenta las circunstancias sefaladas en el presente numeral.

1.6 Ampliacion del horizonte del PEI

Como disposicion especifica de CEPLAN (literal d del numeral 5) y de manera excepcional,
las instituciones que cuenten con un PEI, validado por el Ceplan y aprobado por la institucion,
pueden realizar la ampliacion del horizonte temporal del PEI, por Unica vez, con la finalidad
de dar cobertura al POl Multianual en elaboracion.

Para lo antes establecido, debe realizarse un informe que aborde los aspectos técnicos,
decisiones de politica institucional, consideraciones contextuales y otros que sustenten la
validez de las estrategias institucionales para el periodo de ampliacion y, de ser el caso, las
precisiones y limitaciones con las cuales se realizara la ampliacion.

La ampliacion de la temporalidad del PEl se basa fundamentalmente en proyectar los logros
esperados de los indicadores de los Objetivos y Acciones Estratégicas Institucionales a
partir del afo que culmina el periodo del PEI vigente, para adelante, de cada uno los planes,
guardando correspondencia en el horizonte de tiempo.
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En ese sentido, los Unicos elementos del PEI que presentan adecuacion al PEl vigente serian
los Anexos B-3y Anexo vinculado a la ficha de indicadores. En la ampliacion del horizonte no
se modifican los elementos del PEI, ni se adicionan elementos, asimismo, no se modifican
los logros esperados para los afos ya implementados, pero si para los afios no ejecutados
del PEIl siempre y cuando estén debidamente justificados.

Asimismo, para solicitar el informe técnico de validacion y verificacion del PEI al CEPLAN
este debe tomar en cuenta lo sefialado en el numeral 1.4 del presente capitulo.

Unavez aprobada la ampliacion del PEJ, el pliego deberainiciar con el proceso de formulacién
de un nuevo PELI.

......................................................................................................................................................................... GUIA PARA EL PLANEAMIENTO INSTITUCIONAL 37






& CAPITULO 2.

A APLICACION DE LAS

A FASES 1Y 2 DEL CICLO
DE PLANEAMIENTO
ESTRATEGICO EN EL PEI

En el marco de la presente guia, las entidades del SINAPLAN deben considerar las fases
del ciclo de planeamiento estratégico en la formulacién de su el PEI de la siguiente manera:

Tabla 5. Desarrollo de las fases del Ciclo de planeamiento estratégico
segun entidades del Sinaplan

Egtlﬁlzgts‘\:l\lel Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4

Ministerios y sus

Zg%i?iltsor;]’oéoa:glllcos Opcional Opcional Obligatorio Obligatorio
Municipalidades

OCA y Universidades Obligatorio Obligatorio Obligatorio Obligatorio
Poder Legislativo Obligatorio Obligatorio Obligatorio Obligatorio
Poder Judicial Obligatorio Obligatorio Obligatorio Obligatorio
Las OPDsy ETES Opcional Opcional Obligatorio Obligatorio

Si bien es ideal para el planeamiento estratégico el desarrollo de la fase 1y 2, las entidades
que optan por no realizar deberdn de considerar la situaciéon actual y situacion futura
deseada del plan estratégico de nivel superior al que se encuentran articulados (PESEM,
PDRC, PDLC).

Por consiguiente, y segun sea el caso, se ponen a disposicion las siguientes pautas
metodoldgicas.
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Fase 1: Analisis de la situacion actual de

la institucion

El andlisis de la situacion actual de la institucion es esencial para identificar sus condiciones
presentes y su contribucion al cumplimiento del plan superior al que se articula, como
PEDN, PESEM, PDRCy PDLC, segun corresponda. Inicia con la caracterizacion de la entidad,
donde i) se describe la entidad mediante sus funciones o competencias, y ii) se identifica
la poblacién objetivo a la que sirve®, para luego, iii) reconocer la contribucién que tiene a
la situacion actual del plan al cual se articula. En el diagndstico, iv) se priorizan y analizan
los bienes, servicios o regulaciones que ofrece la entidad, identificando principalmente las
brechas existentes, y v) se identifica y analiza los problemas y las limitaciones que enfrenta
la entidad para entregar estos bienes, servicios o regulaciones, determinando también las
causas de esas deficiencias.

Figura 8. Preguntas orientadoras para el desarrollo de la situacion actual
de la institucion

Etapa l. Caracterizacion

( )
1. ¢Cudles son las principales funciones o competencias que caracterizan a la entidad
establecidas en su ley de creacion, normativa o reglamento correspondiente?

2. ¢Cudl poblacién identifica la entidad como aquella a la que sirve mediante sus funciones o
competencias?

3. ¢Cudl es el aporte de la entidad al cumplimiento del plan superior en el marco de sus funciones
0 competencias?

U J
Etapa Il. Diagnéstico

4. ;Cuales son los bienes, servicios o regulaciones que la entidad ofrece a la poblacion? y ;cual
es la brecha* de cobertura y calidad que presentan?

5. ¢{Cudles son los problemas y limitaciones que tiene la entidad para la entrega de los bienes,
servicios o regulaciones, y sus causas?

Nota. (*) las brechas a nivel de resultado inicial que se identifican durante el andlisis de la situacién actual son
insumo para la formulacion de los objetivos estratégicos institucionales. 1
Fuente: Elaboracién Ceplan

.................

6 La entidad puede tener funciones que brindan bienes y servicios a otras entidades, reconociendo con ello que, la poblacién
puede ser otra entidad publica que esta siendo atendida por otra entidad publica.
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Para la descripcion de los Gobiernos Regionales y los Gobiernos Locales a partir de sus
funciones o competencias establecidas en su Ley Organica, se debe priorizar sus funciones
especificas y compartidas (de gestion o de servicios), segun corresponda.

En el analisis de brechas’, se identifica uno o mas indicadores de cobertura y calidad
relevantes del bien, servicio o regulacion, y se calcula su brecha. Esta es la diferencia entre
el valor observado (afio actual o mas reciente) y un valor 6ptimo (mejor valor posible o
referencial) del indicador®.

En ese sentido, los bienes, servicios (o el conjunto de ellos) y las regulaciones que presenten
una alta brecha a nivel de resultado inicial en la cadena de valor son insumo para la
formulacion de los Objetivos Estratégicos Institucionales de tipo | (que buscan generar
cambios en las condiciones de vida o estado de la poblacién objetivo, como resultado de
la provision de bienes, servicios o regulaciones). Por otro lado, las altas brechas a nivel de
producto de bienes, servicios y regulaciones son insumo para la formulacion de acciones
estratégicas institucionales.

seeccccccccccco s

7  Sedispone informacién en la Plataforma de Informacién Territorial https://geo.ceplan.gob.pe

8 Para obtener mas detalles sobre el desarrollo completo de los pasos de la Fase 1, se puede consultar la Guia de Prospectiva
del Ceplan vigente.
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Fase 2: Analisis prospectivo institucional

Elanalisis prospectivo institucional buscareflexionar sobre las diferentes situaciones futuras
(escenarios) que podrian presentarse para la institucion, analizar su impacto, y contribuir
en la formulacidon de opciones estratégicas que permitan a la institucion reaccionar ante
posibles situaciones adversas (riesgos) o aprovecharlas como oportunidades.

Por ende, la prospectiva institucional consiste en analizar los principales cambios futuros
(tendencias, riesgos y oportunidades)®, para generar situaciones hipotéticas (escenarios
alternativos con el futuro deseado) que podrian ocurrir y que podrian afectar a la entidad.
Una vez seleccionados los escenarios, se formulan medidas anticipatorias: preactivas
(prepararse para la accion, elaborar y evaluar decisiones estratégicas) y proactivas
(provocar cambios), para luego priorizarlas como opciones estratégicas mas importantes
para la entidad.

Figura 9: Preguntas orientadoras para el analisis prospectivo institucional

Etapa 1. Formulacion de escenarios

1. ¢(Cudles son los escenarios que podria enfrentar la institucién y como se veria afectado
por estos?

Etapa 2. Opciones estratégicas

2. ;Cudles son las medidas anticipatorias (preactivas o proactivas) que se podrian implementar
para enfrentar los escenarios y cudles deberian priorizarse para configurarse como opciones
estratégicas?

3. ;Qué opciones podrian configurar acciones estratégicas institucionales y cuéles podrian se
abordadas como actividades operativas?

Fuente: Elaboracién Ceplan

Los escenarios pueden construirse a partir de las tendencias, riesgos y oportunidades que
la entidad identifica y prioriza segun su analisis de impacto; o pueden utilizar los escenarios
del plan superior al que se articulan, como PEDN, PESEM, PDRC y PDLC, y analizar el impacto
gue estos generan en la entidad'®.

.................

9  Se dispone informacion en el Observatorio Nacional de Prospectiva https://observatorio.ceplan.gob.pe

10 La Guia de prospectiva del Ceplan recomienda utilizar, entre otros métodos, el horizon scanning o andlisis FODA Prospectivo

42 CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO OO OO



Los escenarios se construyen de la agrupacion de las principales tendencias, riesgos y
oportunidades identificados y seleccionados segun su analisis de impacto; es decir, de la
seleccion de aquellos que afecten en mayor magnitud el cierre de brechas de los bienes,
servicios o regulaciones priorizados, 0 que generan situaciones adversas que agravan los
problemas o limitaciones en la entrega de los bienes, servicios o regulaciones, asi como las
causas que impiden que lleguen la poblacion.

Si la entidad considera que las tendencias, riesgos y oportunidades de su plan superior
inmediato no son los mas apropiados para su contexto, pueden analizar las tendencias,
riesgos y oportunidades puestos a disposicion por el Ceplan o por otra fuente documentaria
oficial, segun la pertinencia de la institucion.

Consecutivamente, de la exploracion y analisis de los escenarios, la entidad formula
medidas que permitan prevenir, mitigar o aprovechar los impactos negativos o positivos,
segun corresponda, de las situaciones hipotéticas.

Si las medidas formuladas por los escenarios resultan ser numerosas, se recomienda
realizar una seleccion y priorizacién de medidas, segun los criterios de importancia'’, a fin
de identificar las opciones estratégicas (Anexo A-2).

Al utilizar los criterios de importancia y gobernabilidad, es posible clasificar las medidas
y proponer un orden para su implementacion, lo cual permite tener mayor claridad en la
definicion de la ruta a seguir. En ese sentido, se sugiere que aquellas medidas de mayor
importancia y gobernabilidad sean abordadas con prioridad; y, en segundo orden, se
recomienda revisar las medidas de alta importancia y baja gobernabilidad'.

A continuacion, se presenta el plano cartesiano de importancia y gobernabilidad para facilitar
el andlisis y seleccion de las opciones estratégicas a partir de las medidas anticipatorias:

para la identificacion de las tendencias, riesgos y oportunidades; mientras para la generacion de escenarios recomienda el
método de Ejes de Peter Schwartz o el andlisis morfoldgico.

11 Para conocer sobre la Matriz de Importancia y Gobernabilidad (IGO) puede consultar la Guia de prospectiva para planes y
politicas del Sinaplan.

12 Para obtener mas detalles sobre el desarrollo completo de los pasos de la Fase 2, se puede consultar la Guia de Prospectiva
del Ceplan
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Figura 10. Plano cartesiano de importancia y gobernabilidad para la
seleccidn de las opciones estratégicas
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Fuente. Elaboracién Ceplan

Se recomienda, finalmente, clasificar las opciones estratégicas de acuerdo con su nivel
de contribucion en la cadena de resultados. Si las opciones estratégicas estan a nivel
de producto que la entidad entrega a sus usuarios, estas funcionan como insumos para
las Acciones Estratégicas Institucionales; y si estan a nivel de actividad, se utilizan como
insumos para las Actividades Operativas Institucionales. Esta clasificacion ayuda a alinear
las opciones estratégicas con las estrategias institucionales correspondientes en la cadena
de resultados.
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A CAPITULO 3
A DECISION
A ESTRATEGICA

En la Fase 3 de la Decision Estratégica, las entidades definen inicialmente su situacion futura
deseada, para luego disefiar la estrategia de la institucion a través de objetivos y acciones
formuladas en el Plan Estratégico Institucional (PEIl) y las correspondientes actividades
operativas en el Plan Operativo Institucional (POI).

3.1 Plan Estratégico Institucional - PEI

El documento del PEI debe contener informacion precisa sobre su disefio y las razones que
lo sustentan; ademas, la matriz del PEI (Objetivos y Acciones Estratégicas Institucionales
con sus respectivos indicadores) se registrara en el aplicativo informatico que establezca
el Ceplan '3,

3.1.1. Definicion de la situacion futura deseada

En la definicion de la situacion futura deseada se elabora considerando la situacion que
desean alcanzar, guiadas por el analisis de las brechas de cobertura y calidad de los
bienes, servicios o regulaciones, asi como de las soluciones identificadas para abordar los
problemas y causas que limitan dicha entrega (Fase 1). De manera secuencial y articulada,
se complementa la redaccién con las opciones estratégicas identificadas en el analisis
prospectivo (Fase 2), que incluyen medios estratégicos que permitirian cerrar las brechas
en los bienes, servicios o regulaciones priorizados, o resolver los problemas, limitaciones y
causas que internamente impiden la entrega de los bienes, servicios o regulaciones.

Serecomienda que la situacion futura deseada de la entidad se exprese de manera narrativa,
a través de un texto conciso, que explica como se lograra el futuro deseado a través de
las opciones estratégicas seleccionadas. Con el propdsito de orientar su redaccion, la
narrativa de la situacion futura deseada responde a las interrogantes: ; Qué habra alcanzado
la entidad en los hitos temporales?, ;Como se habra logrado (opciones estratégicas)? y
¢Cuales son los escenarios que se han logrado mitigar o aprovechar para cerrar las brechas
de los hienes, servicios o regulacion? Revisar un ejemplo en el Anexo A-3.

.................

13 El aplicativo Ceplan cuenta con una funcionalidad para cargar la informacién del PEI desde una hoja de célculo
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Las entidades publicas del gobierno nacional, los organismos publicos, y los gobiernos
regionales y locales pueden tomar como referencia la situacion futura deseada del plan
superior (PESEM, PDRC, PDLC) al que se encuentren articulados para la definicion de su
situacion futura deseada. Esto les permitird determinar cémo contribuyen al logro del plan
superior, basandose en el analisis de brechas de los bienes, servicios o regulaciones, la
identificacion de soluciones a los problemas, limitaciones y causas para al cierre de las
brechas, y las opciones estratégicas seleccionadas. A partir de este analisis, desarrollaran
las estrategias necesarias para alcanzar su situacion futura deseada, asegurando asi una
alineacion con los objetivos mayores del plan superior.

3.1.2. Mision institucional

Lamision eslarazon de ser delaentidad; para su construccion, se puede tomar como insumo
la informacion analizada en el Fase 1'%, principalmente en el marco de las competencias y
funciones establecidas en laley de creacion o en lanormativa que reglamenta a la institucion,
considerando la poblacion a la cual sirve y la manera particular como lo hace, con el objetivo
de cerras las brechas, contribuyendo a la consecucion del plan superior o politica nacional
correspondiente.

Redaccion de la mision

La mision se construye con los siguientes elementos:

(Y IHLLBEN Rol central de la entidad B3 + m

o El rol central se refiere a las funciones sustantivas de la entidad o lo que realiza,
descritas en el diagnoéstico institucional.

o La poblacion es aquella poblacion objetivo a la cual se orienta la entidad (personas
u otras entidades), cuyas necesidades busca satisfacer mediante la entrega de
bienes, servicios o regulaciones, descrita en el diagnéstico institucional.

o Los atributos se refieren a la manera como se satisfacen esas necesidades segun
la brecha de atencidn que se tiene y la capacidad operativa de la entidad; es decir,
los bienes o servicios o regulaciones que entrega, descritos en el diagndstico
institucional.

3.1.3. Objetivos Estratégicos Institucionales - OEI

Los OEl definen los resultados iniciales que la entidad espera lograr en cumplimiento de sus
funciones sustantivas o sus funciones de administracion interna definidas en su dispositivo

seeccccccccccco s

14 Para los Organismos Constitucionales Auténomos (OCA) y de las Universidades Pblicas, otras entidades del plan superior
al que estén articulados
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legal de creacion. De acuerdo con su mandato, una entidad puede plantearse varios OEl.
Las caracteristicas de los OEl son:
° Representan resultados a nivel inicial en la cadena de resultados

° Contribuyen al logro de los Objetivos y Acciones estratégicos de los planes
superiores correspondientes (PEDN, PESEM, PDRC y PDLC). Ver anexo B-1

Se definen dos tipos de objetivos: tipo |y tipo Il
El OEl de tipo |, misionales, se refiere a las condiciones que la entidad busca mejorar en la

poblacion a la cual sirve, que se identifica del diagndstico institucional, especificamente del
analisis de brechas de los bienes, servicios y/o regulaciones que entrega.

Redaccion de los OEI de tipo | (Misional)

Estos OEI se redactan usando la siguiente estructura:

Objetivo = Verbo (en infinitivo)  EJ +

. El verbo refleja la direccion del cambio que se espera lograr, que proviene del
escenario deseado. Esta direccién puede ser positiva (mejorar una situacién
favorable), negativa (reducir una situacién problematica) o neutra (mantener o
asegurar una situacion deseable o permanente).

. La condicién se refiere a la caracteristica o situacion que se desea cambiar o
mantener en la poblacién

En el Anexo A-5, se presentan ejemplos para redactar estos OEl

El OEI de tipo Il, gestion interna se refiere a las condiciones internas que la entidad busca
mejorar o fortalecer luego del diagndstico institucional, especificamente lo relacionado con
los problemas o limitaciones o causas que se analizan dentro del proceso operativo y de
soporte para la produccién y entrega de los bienes, servicios y/o regulaciones. La entidad
plantea un OEl de este tipo para mejorar sus procesos de soporte o su disefio organizacional
para, solucionar problemas de gestién u optimizar el uso de sus recursos con la finalidad de
atender adecuadamente a su poblacion.
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Redaccion de los OEI de tipo Il (gestion interna)

Estos OEIl se redactan siguiendo la siguiente estructura:

oSN IEN  Verbo (en infinitivo) Ed Aspecto a ser mejorado

. El verbo refleja las acciones para mejorar la condicién interna de la entidad.

. El aspecto para mejorar se puede referir a la gestion institucional, sistemas de
informacion, sistema de gestién de riesgos, mecanismos de participacién, etc.

En el caso de los ministerios y entidades del gobierno nacional, definen OEl relacionados a
sus competencias exclusivas, y las competencias compartidas con gobiernos subnacionales
sobre las cuales ejercen rectoria

Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo (Articulo 22°, numeral 22.2):

“Los Ministerios disefian, establecen, ejecutan y supervisan politicas nacionales y
sectoriales, asumiendo la rectoria respecto de ellas.”

En este sentido, considerando la articulacion de planes en el SINAPLAN, las entidades
verifican la articulacion de sus OEl con los objetivos o acciones estratégicas de los planes
estratégicos a los que se encuentra articulados y con los objetivos estratégicos del PEDN,

de acuerdo con lo establecido en la Tabla 3. Esta verificacion se realiza usando el Anexo B-1.

3.1.4. Acciones Estratégicas Institucionales - AEI

Las AEl son iniciativas que contribuyen a implementar la estrategia establecida en los OEl,
las cuales se concretan en productos (bienes, servicios o regulaciones) que la entidad
entrega a sus usuarios, tomando en cuenta sus competencias y funciones, asi como el

diagnostico institucional, la mision y la prospectiva institucional.

Por tanto, las AEl deben ser disefladas cuidadosamente, a fin de determinar los productos
mas apropiados, identificando, ademas, los criterios de medicién de la calidad requerida.

Las caracteristicas de las AEI son:
° Representan productos en la cadena de resultados

° Contribuyen al logro de los objetivos estratégicos institucionales (OEI)

......................................................................................................................................................................... GUIA PARA EL PLANEAMIENTO INSTITUCIONAL
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° Contribuyen a las politicas nacionales (PN) vinculandose con sus servicios,
(Anexo B-2)

Redaccion de las AEI

Estas AEI se redactan siguiendo la siguiente estructura:

. El producto es el bien, servicio o regulaciones se entrega a un grupo de usuarios para
contribuir al logro del OEI. El producto comprende el bien, servicio o regulacion en
especifico o como un paquete de intervenciones que podria implicar la combinacion
de bienes, servicios y/o regulaciones.

. El Atributo, se refiere a aquellas caracteristicas de calidad especificos y sustanciales
de los bienes, servicios o regulaciones que deben ser asegurados por las entidades
publicas satisfaciendo las necesidades y expectativas de las personas, a fin de
contribuir al cumplimiento del objetivo estratégico institucional

En el Anexo A-6, se muestran ejemplos de redaccién de AEL

La naturaleza de las AEIl depende del tipo de OEl al cual contribuyen, como se muestra en el
cuadro siguiente.

Tabla 6. Naturaleza de AEI segun el tipo de OEl

Tipo de OEI Naturaleza de AEI

OEl de tipo | Bienes, servicios o regulaciones finales entregados a usuarios
(Misional) externos a la entidad

OEl de tipo |l Bienes, servicios o regulaciones intermedias producidos por la entidad
(Gestion gue son necesarios para producir bienes, servicios y/o regulaciones
Interna) finales; mayormente sus usuarios son internos.

Un ejemplo de tipo I, un programa de educacion dirigido a nifios y nifias (poblacion rele-
vante) puede incluir bienes orientados a ellos (infraestructura y equipamiento educativo) y
también servicios dirigidos a los docentes (acompafiamiento pedagdgico), para asegurar
logros de aprendizaje en los nifios y nifias.

Ejemplo de AEI tipo I, un sistema de informacion actualizado, considerado AEl de una
entidad que ejerce la rectoria de un sistema administrativo, puede ser usado por las unidades
organicas de la entidad y por autoridades municipales y regionales.
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Es pertinente explicitar la relacion entre las AEl y las categorias presupuestales, con la
finalidad de fortalecer el vinculo entre el planeamiento y presupuesto, aunque las estructuras
de los programas presupuestales y los planes institucionales no sean las mismas.

Tabla 7. Relacion entre AEl y categorias presupuestales

AEI Categoria presupuestal

AEl de OEl de Tipo | Programa presupuestal (productos)

(Bien, servicio o regulacion APNOP (*)

final)

AE| de OEl de Tipo Il Acciones centrales

(Bien, servicio o regulacion Programa presupuestal (acciones comunes) APNOP
intermedio)

(*) Considerando la progresividad de la implementacion de los programas presupuestales, en APNOP se pueden estar registrando
actividades que aun no han sido identificadas como parte de un programa presupuestal, pero si forman parte de un proceso
para la produccién de un bien o servicio o regulacion publica orientado a una poblacién determinada.

3.1.5. Indicadores del PEI

Cada uno de los OEl y AEI debe contar con al menos un indicador'® (con su respectiva
ficha técnica) de acuerdo a las orientaciones metodoldgicas establecidas en la Guia para la
elaboracion de indicadores de politicas y planes estratégicos vigente. Para cada indicador
se establecen logros esperados anuales™ en todo el horizonte temporal del PEI, los mismos
que deben guardar coherencia entre si, de forma que reflejen el logro institucional al cual se
aspira llegar a través de los elementos estratégicos.

Los indicadores estan directamente determinados por los elementos estratégicos del
PEI (OEl' y AEl), por ello es importante que estos Ultimos se encuentren adecuadamente
formulados siguiendo la metodologia establecida por el Ceplan.

3.1.6. Ruta Estratégica
Paso 1: Priorizacion de los OEl y AEI

En realidad, esta priorizacion permite direccionar los esfuerzos de la entidad en el marco
de su mision y pueda ser la base para que se redisefie la estructura organizacional y se
adapten a los procesos de gestion y generen cambios innovadores que le permitan alcanzar
sus OEl de la mejor manera.

seeccccccccccco s

15 No existe un maximo de indicadores por elemento estratégico (OEI/AEl), no obstante, es importante que estos sean
relevantes, es decir que abarquen la dimensién mas importante de este elemento de forma que sean representativos. Para
mayor detalle puede consultar la Guia para la elaboracién de indicadores de politicas y planes estratégicos vigente.

16 En el caso de las AEl, si bien se establecen logros esperados anuales, como parte del proceso de seguimiento se realizaran
mediciones semestrales.
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Si la entidad identifica una brecha muy grande en el bien, servicio o regulacion (AEl), la
cual no puede ser cerrada mediante mejoras en sus procesos de gestion, optimizacion de
recursos, reposicion o rehabilitacion de activos, la entidad describe con detalle esa brecha
que debe ser cerrada para el logro del OEI. Esta informacién sirve de base para el proceso
de programacion multianual de inversiones (PMI), segun los lineamientos de su ente rector.

» A nivel de OEl, la entidad identifica:

e La relevancia del objetivo, en el marco de los planes superiores al cual se ha
articulado

° La magnitud de la brecha, es decir, cuan lejos esta la entidad de alcanzar la meta
del indicador.

Asi, la entidad prioriza los OEl que son mas relevantes y tienen una mayor brecha; una
brecha alta indicaria que no esta cumpliendo adecuadamente su mision.

» A nivel de AEl, la entidad verifica:

° La vinculacion causal entre la AEl'y el OEl; es decir, la fuerza de la influencia de la
AEl para el logro del OEl (se revisan evidencias cuantitativas o cualitativas); y

° Su capacidad para ejecutar las AEl en términos de habilidades, conocimiento y
experiencia.

Cuando la entidad participa en un programa presupuestal, su documento de disefio contiene
un analisis de alternativas que sustenta la definicion de un producto'”. Este es usado para
la priorizacion de la AEIl que correspondan a un OEl de tipo . Ademas, la entidad realiza el
analisis a partir de la revision de literatura especializada o evaluaciones de impacto que
permitan construir relaciones causales.

Para cada OEl, la entidad prioriza las Acciones Estratégicas Institucionales en un orden Unico
y ascendente que puede ejecutar con mayor eficacia, por tener esta AEI mayor vinculacion
causal con el OEl 'y porque la entidad cuenta con la capacidad idonea para llevarla a cabo.
De otro lado, a partir del analisis de su capacidad, la Alta Direccion identifica la necesidad
de fortalecer algun aspecto de la organizacion. Esto implicaria definir un OEI de tipo 1l (o
reformular uno ya existente), con las AEl definidas, que se podrian implementar en fases.

Paso 2: Vinculacion con la Politica General de Gobierno (PGG)

La entidad identifica la vinculacion de los OEl'y AEI con los ejes y lineamientos de la Politica

.................

17 Este documento se denomina “Anexo N° 2: “Contenidos minimos de un Programa Presupuestal”. Forma parte de la Directiva
N° 005-2020- EF, Directiva para los Programas Presupuestales en el marco del Presupuesto por Resultados.
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General de Gobierno — PGG vigente, segun corresponda; con excepcion del Poder legislativo
y Poder Judicial.

El analisis de priorizacion y su vinculacion con la Politica General de Gobierno, se refleja en
el cuadro siguiente:
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Tabla 8. Analisis de priorizacion para identificar la Ruta Estratégica

Prioridad Vinculacion Prioridad Vinculacion con uo
- — con la PGG - — la PGG Responsable
EJE 2
EJE 2 1 AEI.01.02
Lineamiento 2.2
EJE 2
1 OEI.01 2 AEI.07.03
Lineamiento 2.2
Lineamiento FJE
2.2 3 AEI.07.01
Lineamiento 2.2
1 AEI.03.02
2 OEI.03
2 AEI.03.01
1 AEI.02.01
3 OEI.02 2 AEI.02.02
3 AEI.02.03

Nota: Si existe mas de una unidad de organizacién - UO responsable, se lista primero y se marca en negrita la que coordina con las otras UO.
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3.2 Plan Operativo Institucional - POI

El POI comprende la programacion multianual de las Actividades Operativas e Inversiones
necesarias para implementar las AEl definidas en el PEIl, por un periodo de tres afos,
respetando el periodo de vigencia del PEl, ademas, establece los recursos financieros y
las metas fisicas mensuales para cada periodo anual (programacion fisica, de costeo y
financiera), en relacion con los logros esperados de los objetivos del PEI.

EI POl permiteimplementar la estrategia del PEl y responde basicamente a dos (2) preguntas:
“;Qué haralaentidad?"y";Como lorealizara?". Para responder a la primera, la Alta Direccion
de la entidad debe actualizar su andlisis de la situacion actual (poblacién y territorio) en la
cual actua y revisar el andlisis prospectivo para identificar posibles cambios (p. gj. gestion
logistica, productividad laboral, uso de TIC, etc.) con el propdsito de mejorar su oferta de
bienes, servicios o regulaciones. Para responder a la segunda, la entidad debe definir si lo
anterior serd a través de la adquisicion de bienes, de contratacion de servicios (estudio,
consultoria), de actividades de capacitaciéon-acompafiamiento, del desarrollo de sistemas
informaticos o de mejoras en infraestructura (equipamiento, obras, mantenimiento de los
activos), entre otros.

Con su implementacién, la entidad busca reducir las brechas de atencion en cuanto a
cobertura, calidad y satisfaccion de los usuarios de los bienes, servicios y/o regulaciones
gue entrega. Por tanto, el sequimiento a su ejecucion debe ser permanente.

La programacion multianual del POI, en adelante se denomina POl Multianual. La
programacion del primer afio del POl Multianual se traduce en el POl a ejecutar en el primer
ano, en adelante se denomina POl Anual y la programacion de los afios siguientes, es de
caracter orientador. EI POI Multianual sera revisado anualmente y modificado en caso haya
cambios de acuerdo con las circunstancias de actualizacion sefialados en el numeral 2.3
del presente capitulo.

En este marco, como se sefalo, la elaboracion o actualizacion del POl es una labor integral
dentro de un circuito de articulacion de Sistemas Administrativos. Se aplica un esquema
simplificado para facilitar la articulacion, por el cual se vinculan los objetivos y acciones
estratégicas del PEl con las categorias presupuestales, en particular, considerando los
programas presupuestales que promueve el MEF, conjuntamente con los 6rganos rectores
de las intervenciones publicas en las cuales participe la entidad; Asi como esta articulacion
con el Cuadro Multianual de Necesidades mediante la denominacién y programacion
fisica de las metas de las actividades operativas e inversiones que las entidades definan
para el periodo multianual en el aplicativo informatico que establezca el Ceplan, posterior
a ello, las entidades identifican y valorizan los bienes, servicios y obras necesarios para el
cumplimiento de sus actividades operativas e inversiones, como base para la Programacion
Multianual de Bienes, Servicios y Obras, a través del Cuadro Multianual de Necesidades.
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3.2.1 Etapas del POI

En este numeral, se describen las etapas y los principales componentes del POI, ademas
se presentan lineamientos para su elaboracion o actualizacion. El POl tiene diferentes
etapas en el afo previo: elaboracion, aprobacion, ajustes y consistencia; y en su ejecucion:
seguimiento, como muestra la Figura 11.

Figura 11. Etapas del POI

Aiio previo Aio de ejecucion

Hasta 30 Hasta 31

Desde Mayo - o
enero de Dicie‘:nbre _ de Desde el 1 enero al 31 diciembre
abril diciembre
Elaboracién POI Ajuste que se POI Anual Ejecucion del POI Anual
deAPOI Multianual reglstll'an enel Consistente POI Anual Actualizado*
Multianual aprobado aplicativo sobre con el PIA
el POl Multianual
Aprobado

* Ver numeral 3.2.3 Actualizacién del POI

3.2.2 Elaboracion y Aprobacion del POI
Paso 1: Redaccion de Actividades Operativas e Inversiones en el POI
Las actividades operativas

La Actividad Operativa es un proceso realizado por una 0 mas personas que mediante el
uso de recursos (insumos) y que, articulado en conjunto con otras actividades mutuamente
interrelacionadas y secuenciales garantizan y contribuye a la produccién y entrega de
un bien, servicio o regulaciones. La AO es formulada para la implementacion de una AEl
(producto), por lo cual es la unidad béasica del planeamiento institucional.

De esta manera, los OEl y AEl se vinculan con intervenciones publicas que ofrecen bienes,
servicios o regulaciones, a la poblacion y con la programacion presupuestaria y logistica.

Es importante que las entidades del Sinaplan identifiquen las actividades operativas
que mejor reflejen su labor principal. Para ello, se sugiere considerar aspectos como su
relevancia estratégica, la unidad de medida que refleje su atencion a la poblacion objetivo, la
desagregacion territorial en caso de presencia en multiples ubicaciones geograficas, entre
otras. Estos criterios ayudaran a focalizar los recursos y esfuerzos en aquellas actividades
que contribuyan de manera mas efectiva a las acciones y objetivos estratégicos.

Para definir una Actividad Operativa se sugiere la siguiente estructura de redaccion:
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Redaccion de las Actividades Operativas

Las actividades operativas se redactan siguiendo la siguiente estructura:

XY EL N IETHE RN Sustantivo derivado de verbo 3 Objeto directo

. El sustantivo derivado de verbo suele emplear la terminacion “cion” o “sién”.

. El objeto directo describe el bien, servicio o regulacién a nivel de proceso o
insumo que en conjunto con otros procesos o insumos permiten desarrollar la AEI

Es necesario que las actividades operativas que compartan similitudes en concepto o
alcance sean denominadas de manera uniforme, utilizando la misma unidad de medida y
tipo de agregacion. Esto garantiza la comparabilidad de datos tanto dentro de diferentes
areas de la institucion como entre distintas entidades, lo que facilita el analisis y la toma de
decisiones basadas en informacion coherente y consistente.

Las inversiones

Las inversiones son intervenciones limitadas en el tiempo que puede efectuar la entidad
para mantener o mejorar su capacidad de produccion. En el marco del Sistema Nacional
de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones, las inversiones publicas pueden ser
proyectos de inversion e inversiones de optimizacion, de ampliacion marginal, de reposicion,
y de rehabilitacion (ver Glosario).

En su PO, la entidad considera también aquellas inversiones que permiten cerrar brechas
de resultados y de productos, es decir, cada inversion que se programe debe estar vinculada
a una AEl, que corresponden a inversiones priorizadas en el Programa Multianual de

Inversiones, segun lo normado por el érgano rector.

Para definir las inversiones en el POI, se considera la siguiente estructura de redaccion:
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Redaccion de las Inversiones

Las inversiones se redactan siguiendo la siguiente estructura:

IVEEGHEE] Nombre de componente PIP g3 Cadigo del PIP

c El nombre del componente considera la descripcion de un componente del
Proyecto de Inversion (Infraestructura, equipamiento, desarrollo de capacidades y
fortalecimiento institucional)

c El codigo del PIP es el cédigo unico de la inversién.

En el caso de las inversiones de optimizacion, de ampliacion marginal, de reposicion y
de rehabilitaciéon (IOARR) mayores a 75 UIT utilizan la redaccion para inversiones, de lo
contrario se emplea la redaccion para Actividades Operativas.

Ademas, la entidad incluye como Actividades Operativas en el POl lo correspondiente a la
operacion y mantenimiento de los activos generados por la ejecucion de PIP pasados y los
proyectos que aun se encuentren en ejecucion.

Por otra parte, se debe precisar que un bien, servicio o regulacion publica puede formar parte
de unaintervencion publica interinstitucional (que involucre a varias entidades de un mismo
sector), multisectorial (que involucre a entidades de mas de un sector) o intergubernamental
(que involucre varios niveles de gobierno). Por tanto, en muchos casos, una entidad de
manera individual no puede asegurar el logro del objetivo de la intervencion con la ejecucion
de las AEl a su cargo. Lo que puede garantizar es brindar ese bien, servicio o regulaciones
con los atributos definidos por el rector y/o sefialados en una politica nacional, y que cuenta
con un indicador de calidad, si ejecuta las Actividades Operativas e Inversiones de manera
adecuada.

Elementos de las actividades operativas e inversiones

Las Actividades Operativas e Inversiones contienen elementos como parte de su definicién.
Los elementos se detallan en la Tabla 9.
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Tabla 9. Elementos de la Actividad Operativa e Inversion

Elementos Descripcion

Denominacion

Enunciado en el que se describe la Actividad Operativa o
Inversion.

Unidad de medida

La medida de la meta fisica a lograr con la Actividad
Operativa o Inversion.

Programacion Fisica

El nimero de unidades de meta fisica que se espera
alcanzar en un periodo de tres afios

Programacion de costeo

Expresion del costo de la asignacion de los recursos

para implementar el POI distribuida para un periodo de

tres afios, se obtiene por la valorizacién de los insumos
necesarios para la realizacion de las Actividades Operativas
e Inversiones sobre la base del Cuadro Multianual de
Necesidades, y demas costos como recursos humanos,
prevision social, etc.

Programacion financiera

Expresion financiera del POl Anual distribuida en el periodo
de ejecucion (primer afo del POl Multianual) en consistencia
con el Presupuesto Inicial de Apertura para la realizacion de
la Actividad Operativa e inversiones.

Ubigeo La identificacion del lugar —departamento, provincia
y distrito— donde se realizara la Actividad Operativa o
Inversion.

Prioridad Define el nivel de importancia que tiene la Actividad

Operativa o Inversion, para lograr la provision del servicio,
considerando los recursos asignados. (Muy Alta, Alta y
Media)

Paso 2: Aprobacion del POI

El PEI se formula y aprueba en el afio previo al inicio de su vigencia, y en consecuencia la
entidad debe elaborar y aprobar el POl Multianual para un periodo de tres afios respetando

el periodo de vigencia del PEI.

La entidad utiliza el aplicativo informatico que establezca el Ceplan para registrar y
aprobar el POl Multianual y consistenciar el POl Anual con el PIA, dentro de los plazos
establecidos, considerando la estructura funcional y programatica del Sistema Integrado
de Administracion Financiera - SIAF. No obstante, las entidades que requieran la aprobacion
formal del POl Multianual, se sugiere la siguiente estructura (Tabla 10), con los anexos

aincluir.
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Tabla 10. Estructura de Contenido Minimo del POI

Contenido minimo Fuente

1.
2.

Presentacion () Contenidos del PEI

Objetivo Estratégico Institucional (OEl) y Acciones Aplicativo CEPLAN

Estratégicas Institucionales (AEI)

Actividades Operativas e Inversiones Aplicativo CEPLAN
3.1. Programacion Financiera por Genérica de Gasto.
3.2. Programacion Financiera por Rubro.

3.3. Programacion Financiera por Centro de Costo.

Reporte del Plan Operativo Institucional, obtenidos del
aplicativo CEPLAN (*)

(*) En la presentacion debera incluir informacion resumida de:

e Periodo del PEI.

e Numero de OEI/AE| priorizados.

e Numero de AO a ejecutar.

e Numero de Centros de costo de la UE o Pliego.

e Monto total de la Programacién Financiera del POI

(**) El Reporte del POI, dependera de la etapa del POI

e Plan Operativo Institucional Multianual (Anexo B-4)
e Plan Operativo Institucional fisica y financiera, obtenidos del aplicativo CEPLAN
(Anexo B-5).

Tener en cuenta que, a través del aplicativo informatico que
establezca el Ceplan, se puede generar el contenido de la
Tabla 10 por lo que se recomienda generar las capacidades
que permitan optimizar los procesos y los recursos de las
entidades involucradas en el proceso.

CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO OO OO



POI Multianual

La entidad elabora y aprueba su POl Multianual con la finalidad de orientar la asignacion de
recursos al logro de las metas prioritarias por un periodo de tres (3) afios, para ello toma
en cuenta la situacion econémica y fiscal del pais, descrita en el Marco Macroeconémico
Multianual — MMM vy la estructura presupuestal del afio vigente en coordinacion con el ente
rector del Sistema Nacional de Presupuesto Publico. La elaboracion del POI Multianual se
inicia desde enero del afio previo.

El POI Multianual de la entidad debe registrar la priorizacion de cada Actividad Operativa e
inversion, seguin niveles establecidos, sobre la base de la Ruta Estratégica definida en el PEI
Ademas, expresa la Programacion Fisica y de Costeo para cada afio.

De forma progresiva, las entidades deberan utilizar el procedimiento de interfase que tiene
el aplicativo informatico que establezca el Ceplan para la programacion del costeo de las
actividades operativas del POl Multianual.

El POl Multianual es aprobado antes de la Programaciéon Multianual de presupuesto de
la entidad, en consecuencia, el Titular de la entidad (para los tres niveles de gobierno)
aprueba el POl Multianual hasta el 30 de abril y se realiza a través del aplicativo informatico
que establezca el Ceplan y la utilizacion de la firma digital del Titular'é, con la emision del
certificado correspondiente. El Titular dispone su publicacion en el Portal de Transparencia
Estandar de la entidad.

El reporte del POI Multianual aprobado en el aplicativo informatico que establezca el Ceplan
se muestra en el Anexo B-4.

POI Anual consistente con el PIA

Para contar con el POl Anual, la entidad con base en el POl Multianual toma la programacion
del primer afio para realizar el proceso de ajuste de acuerdo con la priorizacion establecida
y la asignacion del presupuesto total de la entidad.

Para ello, luego que el Congreso de la Republica aprueba la Ley Anual de Presupuesto del
Sector Publico y cada Pliego aprueba el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA), la
entidad revisa que los recursos totales estimados en la programacion del primer afio del
POl Multianual tenga consistencia con el PIA. De no ser consistente, la entidad ajusta la
programacion, y en consecuencia las metas fisicas son revisadas a nivel multianual, para
finalmente obtener el POl Anual. A partir de ello, el POl Anual comprendera la Programacion
Fisica y Financiera de las Actividades Operativas e Inversiones priorizadas en formal
mensual. El reporte del POl Anual en el aplicativo informatico que establezca el Ceplan se
muestra en el Anexo B-5.

.................

18 La utilizacion de la firma digital sera progresiva y contard con el acompafiamiento del Ceplan.
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Las Actividades Operativas e Inversiones sin financiamiento programadas en el primer afio
del POI Multianual, constituyen un POI no financiado. Es responsabilidad del Titular de la
entidad realizar la gestién correspondiente para obtener financiamiento.

De esta manera, la entidad contara con un POl Anual para iniciar su ejecucion. La aprobacion
del POl Anual es hasta el 31 de diciembre del afio previo. Se aprueba en el aplicativo
informatico que establezca el Ceplan, al igual que el POI Multianual.

3.2.3 Actualizacion del POI

Cuando se actualiza el PEl se debe actualizar el POl Multianual en el periodo que corresponda.
Si el POl Anual es afectado, la entidad realiza su actualizacién con intervencion del grupo
de trabajo y el apoyo del 6rgano de planeamiento, previo analisis al seguimiento de la
gjecucion. Esta intervencion debe materializarse a través del administrador pliego v el
usuario supervisor en el aplicativo informatico que establezca el Ceplan con la finalidad de
garantizar el 6ptimo desarrollo y control de la actualizacién del POI de la entidad.

El POI Anual en ejecucion se actualiza, ademas, cuando se
presentan las siguientes circunstancias:

a. Cambios en la programacion de metas fisicas de
las Actividades Operativas e Inversiones, que estén
relacionados al mejoramiento continuo de los procesos
y/0 su priorizacién.

8 b. Incorporacién o inactivacion de Actividades Operativas

e Inversiones por cambios en el entorno, cumplimiento
de nuevas disposiciones normativas dictadas por el
Ejecutivo o el Legislativo, entre otros que contribuyan
con la implementacion y cumplimiento de la estrategia
del PEI.

De disponer recursos adicionales, se sugiere, destinar estos recursos a aquellas actividades
programadas en el primer afio del POl Multianual que no fueron financiadas y que contribuyen
a los logros esperados del PEI, aplicando el principio de prelacion.

Asimismo, si el informe de evaluacion institucional recomienda la actualizacién del POI
Anual, la entidad debe registrar y aprobarlo en el aplicativo informatico que establezca el
Ceplan a partir del periodo siguiente por ejecutarse.

Durante la ejecucion del POl Anual se recomienda realizar hasta cuatro (4) actualizaciones
(una por trimestre), y/o dependiendo de la necesidad de la entidad que permita asegurar el
logro de los resultados. De requerirlo, la entidad puede actualizar el POl Anual desde el mes
en ejecucion o posterior (no es retroactivo), siempre en conformidad a las circunstancias de
actualizaciones sefialadas anteriormente. Las actualizaciones del POl Anual se identifican
de acuerdo con el numero de version (Ej. POl Anual 2024 actualizado version 1).
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A su vez, cada actualizacion cuenta con un conjunto de actualizaciones presupuestarias o
reprogramaciones que puedan realizarse como minimo una vez al mes, dependiendo de la
necesidad de la entidad para el logro de las estrategias.

Siendo las reprogramaciones todas aquellas incorporaciones de programacion financiera

gue no estén contempladas en la Ley Anual de Presupuesto del Sector Publico; asi como las
reasignaciones, los ajustes y reducciones presupuestales.

3.3 Registro de los Planes Institucionales
en el Aplicativo CEPLAN

Para iniciar el registro de los planes institucionales (PEI' y POI) en el aplicativo informatico
que establezca el Ceplan, en primer lugar, la entidad debe identificar los distintos niveles de

registro:

° Pliego: Nivel al cual se formula el PEIl y se consolida el POl de las Unidades
Ejecutoras (UE) adscritas; los gobiernos locales también elaboran el POl a este
nivel dado que no tienen UE.

° Unidad Ejecutora - UE: Nivel al cual se consolida el POI.

° Unidad de organizacion o centro de costos: Nivel al cual se registran y se ejecutan

las Actividades Operativas e Inversiones del POI.

La distincién entre Pliego y UE no aplica para los gobiernos locales que son Pliego y UE
en si mismos. En contraste, esta distincion es importante a nivel de gobiernos regionales
porque estos tienen competencias transferidas en materias tales como salud y educacion;
entonces, entre sus UE se encuentran direcciones generales, unidades de gestion educativa
local (UGEL) o redes de salud, que registran su POl en el aplicativo de manera articulada
con el PEl Se debe tomar en cuenta, ademas, a sus unidades operativas (instituciones
educativas, escuelas y puestos de salud) que brindan los servicios a la poblacién. Muchas
veces operan bajo condiciones de aislamiento, o cual complica la gestion logistica. Por tanto,
es fundamental incorporar el factor conectividad y el desarrollo de aplicativos de negocio
para mejorar la productividad de los especialistas (maestros, profesionales y técnicos de
salud). En esa linea, se debe promover el anélisis de cémo se trabaja actualmente, medido
por los bienes, servicios y/o regulaciones que entregan las unidades operativas y como se
puede mejorar la cobertura y calidad de estos servicios a los usuarios finales.

En segundo lugar, usuarios con distintos perfiles participan en el registro del PEl y el POI
(ver Anexo A-4).
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3.3.1 Registro del PEI en el aplicativo CEPLAN

Una vez aprobado el PEI por la entidad, se debera informar al CEPLAN, con el fin de otorgar
los usuarios de acceso para cada perfil (Administrador pliego u Administrador UE), con el fin
de que la entidad pueda iniciar con el registro de los planes institucionales.

Con el usuario Administrador Pliego, se inicia el registro de los OEl y AEI con indicadores
del PEI'. El registro de los OEl y AEI de la entidad es exclusivo del Pliego y vinculante para
las UE y centros de costos. De esta manera, se preserva la necesidad de orientar todos los
esfuerzos y recursos del Pliego al logro de los objetivos estratégicos institucionales.

Se realiza la vinculacion de los OEl y AEI con los Ejes y lineamientos de la Politica General
de Gobierno (PGG) vigente

Estos tres pasos, son esenciales para que la UE adscrita al pliego pueda iniciar con el
registro del POl en el aplicativo informatico que establezca el Ceplan. (ver la Figura N° 13)

3.3.2 Registro del POI en el aplicativo CEPLAN

En general, las Actividades Operativas difieren de las actividades presupuestales. Solo
cuando una informacion sea considerada secreta (de acuerdo con el Art. 15° de la Ley de
Transparenciay Acceso ala Informacion Publica), la entidad registra esa Actividad Operativa
como actividad presupuestal, con el fin de evitar su difusion.

La entidad registra los proyectos de inversion e inversiones de optimizacion, de ampliacion
marginal, de reposicion, y de rehabilitacion como acciones de inversién, de manera vinculada
con la estructura funcional y programatica del SIAF

Administrador de la UE, este usuario es designado a cada UE del pliego el cual registra las
Unidades de Organizacion o los centros de costo de acuerdo con su organigrama o el ROF.
Asimismo, crea los usuarios: supervisor y operador.

.................

19 El aplicativo Ceplan cuenta con una funcionalidad para cargar la informacién del PEI desde una hoja de calculo

64 CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO OO OO



El supervisor, efectta la vinculacion de las AEI con los centros de costo (vinculacion 1) y
las categorias presupuestales (vinculacion 2). Esta segunda vinculacion permite capitalizar
los aportes (marco légico) de los programas presupuestales. Asimismo, en el proceso
de costeo de las actividades operativas, este usuario genera el archivo TXT y lo deriva al
area de abastecimiento. Una vez terminado el proceso en el SIGA — MEF, el especialista de
abastecimiento genera un archivo para el aplicativo informatico que establezca el Ceplan'y
lo traslada al &rea de planeamiento. El especialista de planeamiento descarga el formato del
aplicativo informatico que establezca el Ceplan, registra los datos requeridos en el formato
y, finalmente, cargo los datos en el aplicativo.

Elusuario operador de cada unidad de organizacién o centro de costoregistranlainformacion
correspondiente a su area. Para ello, primero, seleccionan la AEl correspondiente, luego
seleccionan una actividad presupuestal dentro de cada categoria presupuestal (Figura 12)
y, finalmente, para cada actividad presupuestal, registran una o mas Actividades Operativas
e Inversiones, asi como sus metas fisicas y de costeo. Es importante recalcar que el
proceso de costeo de las actividades operativas se realiza a través del SIGA — MEF. Para
ello, los centros de costos registran las actividades operativas con las metas fisicas en el
aplicativo informatico que establezca el Ceplan, luego informan al usuario supervisor (area
de planeamiento) para que este genere el archivo TXT y lo derive al &rea de abastecimiento
de la entidad.

+  Cuando se ubica un programa presupuestal en el cual
participa la unidad ejecutora, es posible seleccionar
sus productos y proyectos.

+  Si se selecciona un producto, se puede luego detallar
las actividades presupuestales que constituyen una
guia para definir la Actividad Operativa.

Sobre la base de la informacién registrada en el aplicativo informatico que establezca
el Ceplan, la entidad puede obtener reportes consolidados del POl Multianual con la
programacion fisica y de costeo (Anexos B-4) y del POI Anual con la programacion fisica y
financiera (Anexo B-5).
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Figura 12. Esquema basico para registrar de los planes institucionales en
el aplicativo CEPLAN

Vinculacion 1 Vinculacion 2

CATEGORIA PRESUPUESTAL

Programas APNOP y Acciones
presupuestales Centrales

Producto, proyecto,
acciones comunes

. 4
. 4

- J

Programacion (fisicas,
de costeo y financieras)

El CEPLAN ha preparado una lista estandar de elementos principales PEI-POI para Gobierno
Local provincial y distrital, en el marco de sus competencias y funciones; los que permitiran
abreviar la formulacion y el proceso de implementacion PEI-POI. La propuesta base podra
mejorarse en el proceso continuo de su implementacion, pudiendo agregarse o ajustarse
elementos segun necesidad y evaluacion correspondiente.
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AN CAPITULO 4.
A SEGUIMIENTO Y
A EVALUACION

Luego de aprobar los planes institucionales, siguiendo con el ciclo de planeamiento
estratégico, se realiza la fase 4 seguimiento y evaluacion, con el fin de identificar y ejecutar
las medidas correctivas necesarias con el fin de asegurar que se cumpla con lo planificado
por el pliego o unidad ejecutora. Esto implica analizar el progreso hacia el logro de los
objetivos y acciones del Plan Estratégico Institucional (PEIl), asi como el cumplimiento
de las actividades operativas e inversiones del Plan Operativo Institucional (POI). Como
resultado de este proceso, se generan periédicamente reportes de seguimiento e informes
de evaluacion que deben ser publicados en los Portales de Transparencia estandar de cada
entidad.

Adicionalmente, la informacion de seguimiento sobre el avance de los indicadores PEl y
ejecucion del POl se registra periodicamente en el aplicativo Ceplan.

Todo lo anterior debe realizarse segun las disposiciones y plazos que se establecen en la
guia de seguimiento y evaluacion vigente.
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ANEXOS

Anexo A-1: Ejemplos de redaccién y matrices de la Fase 1y Fase 2

Anexo A-2: Matrizde seleccion de medidas estratégicas a partir delas medidas anticipatorias
Anexo A-3: Ejemplo de redaccion de la situacion futura deseada

Anexo A-4: Perfiles de usuarios del aplicativo CEPLAN

Anexo A-5: Ejemplos de Redaccion de Objetivos Estratégicos Institucionales

Anexo A-6: Ejemplos de Redaccion de Acciones Estratégicas Institucionales

Anexo A-7: Ejemplo de registro del Cuadro de Necesidades con articulacion de SA
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Anexo A-1:
Ejemplos de redaccion y matrices de la Fase
1yFase 2

Descripcion de la entidad

Entidad / Redaccion de la descripcion de la entidad en funcion de sus

Tipo de entidad principales funciones y competencias esenciales.

El Ministerio Publico es un organismo auténomo del Estado
encargado de salvaguardar la legalidad, los derechos
ciudadanos y los intereses publicos. Sus funciones
principales incluyen la defensa de la sociedad en juicio, la
proteccion de la familia, los menores e incapaces, asi como
la promocion del interés social y la moral publica. Ademas,
se encarga de la persecucion del delito y la reparacion civil.

Ministerio Asimismo, el Ministerio Publico se dedica a la prevencion
Publico del delito dentro de los limites establecidos por la ley,
Organismo garantizando la independencia de los érganos judiciales,
Constitucionalmente la recta administracion de justicia y el cumplimiento de
Auténomo las disposiciones de la Constitucion Politica del Perd vy el

ordenamiento juridico nacional.

Actualmente, el Ministerio Publico brinda sus servicios
en 197 provincias a nivel nacional en el territorio peruano,
las cuales estan organizadas en distritos fiscales.
Su labor se extiende a lo largo y ancho del pais, asegurando
la proteccion de los derechos y la aplicacion de la justicia en
beneficio de la sociedad peruana.

Nota. Elaboracién Ceplan a partir de la informacién del articulo 2° de la Ley Orgdnica de la entidad, aprobado
mediante Decreto Legislativo N° 052

Poblacion de la entidad

Entidad /

TmCGaTiEs Poblacion de la entidad

Ministerio Publico Sociedad peruana
Organismo

Constitucionalmente

Auténomo

Nota. Elaboracién Ceplan a partir del articulo 2° del Capitulo |, del Titulo | de la Constitucion Politica del Peru.
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Bienes, servicios o regulacion que la entidad ofrece

.. . Valor
. Ser_v icio Indicador Unlda_d de observado Brecha
identificado medida -
(afo 2022)
Resolucion Porcentaje Porcentaje 53,35 % 100 % 46,65 %
de casos de de casos de

denuncia fiscal | denuncia
en las fiscalfas | fiscal
provinciales y atendidos
superiores y con
resolucion
del caso

Nota. Elaboracién Ceplan a partir del Sistema de Informaciéon de Apoyo al Trabajo Fiscal - SIATF, Sistema de
Gestion Fiscal — SGF y Bandeja Electronica Fiscal, tomado por la entidad en el desarrollo de documento interno
del PEI 2023-2030.

Problemas y limitaciones que la entidad tiene para la entrega de los bienes y servicios
y las causas de ello

Entidad / Tipo | Redaccion de problemas, limitaciones y causas que la entidad tiene

de entidad para la entrega de los bienes, servicios y/o regulaciones

Uno de los principales problemas internos que enfrenta el Ministerio
Publico del Pert (MPFEN) para la resolucion de casos de demanda
de denuncias fiscales en las fiscalias provinciales y superiores es su
alta dependencia del alquiler de locales, lo que genera un impacto
significativo en su presupuesto operativo. La entidad destina una
considerable parte de su presupuesto a cubrir los gastos fijos
de alquiler, lo cual limita sus capacidades para asignar fondos
a la dotacién de personal fiscal y administrativo necesario para
Ministerio manejar la carga fiscal a nivel nacional. Este gasto también afecta la
PUblico disponibilidad financiera para realizar inversiones que podrian reducir
la brecha de locales requeridos para la prestacion del servicio.

La situacion se agrava en distritos donde el alquiler por metro
cuadrado es mas caro, como Lima Centro y Callao, y en regiones
subnacionales como Ucayali y Madre de Dios, donde los costos
también son elevados. Aunque el MPFN posee 65 terrenos sin
desarrollar, la falta de inversién para habilitarlos y construir
infraestructura propia para fiscalias limita su capacidad de reducir
dependencia del alquiler y, por ende, su capacidad de expansion y
mejora en la prestacion de servicios.

Nota. Elaboracion Ceplan a partir de la informacion de Patrimonio y Servicios Generales del Ministerio Publico,
tomado por la entidad en el desarrollo de documento interno del PEI 2023-2030.
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Identificacion de tendencias, riesgos y oportunidades, que podrian tener un mayor
impacto en su funcionamiento y desarrollo institucional

Identificacion y analisis de tendencias, riesgos y oportunidades

Tendencias

Se puede consultar esta
informacion en:
https://observatorio.ceplan.gob.
pe/tendencia/unidadt/res

Riesgos
Se puede consultar esta

informacion en: Analisis de impacto
https://observatorio.ceplan.gob.
pe/riesgo

Oportunidades

Se puede consultar esta
informacion en:
https://observatorio.ceplan.gob.
pe/oportunidad

Esta tendencia tiene un efecto positivo para el cierre de brechas de la
entidad, puesto que los casos ingresados en materia de violencia podrian
continuar siendo atendidos si temor a un aumento de casos en las 99
fiscalias existentes a nivel nacional, no limitando mas la capacidad de la
resolucion de los mismos.

T1: Persistencia de la
violencia de género

El incremento en la criminalidad tendria un efecto negativo en el cierre
de brechas referido a los casos resueltos en el Ultimo quinguenio,
donde se tiene en promedio 51,9% casos resueltos. Si se incrementa
la criminalidad, aumentar los casos de delitos y la brecha de atencion
seguira incrementandose.

T2. Persistencia de hechos
delictivos

Esto tendria un impacto negativo en el cierre de brechas de atencion y
consecucion de casos resueltos por el Ministerio Publico, puesto que,
dada su complejidad y poca naturalidad, no podrian plantearse procesos
de investigacion preliminar que permitan fundamentar los casos para
proceder con la resolucion de los mismos.

T3. Incremento del
ciberdelito

Este riesgo representa un potencial dafio significativo para la entidad, ya
que un posible hackeo podria resultar en la pérdida de informacién sobre
procesos fiscales actuales y cerrados. Esto podria llevar a que algunos
delitos queden impunes o que las evidencias se alteren con el objetivo de
obstruir la busqueda de la verdad. Es crucial abordar este riesgo dentro
del proceso de planeamiento para garantizar la integridad y la seguridad
de la informacién institucional.

R1. Filtracion sistematica de
datos

Tiene impacto positivo, al verse beneficiado significativamente mediante
la simplificacion de tramites burocréaticos y la automatizacion de procesos
tanto en el &mbito publico como en el privado. Estas medidas no solo
optimizarian los servicios brindados, sino que también fortalecerian la
capacidad resolutiva.

01. Big data e inteligencia
artificial

Nota. En el caso de las tendencias, la entidad identifica, prioriza y analiza los comportamientos futuros que
podrian tener un mayor impacto en la entidad. En el caso de los riesgos y oportunidades se analizan los eventos
que podrian generar posibles consecuencias adversas o posibles efectos favorables relacionados con la entidad.
Elaboracién Ceplan.
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Formulacion de escenarios tomando como insumo las tendencias, riesgos y
oportunidades que podrian tener mayor impacto en el cierre de brechas de los bienes,
servicios y/o regulaciones priorizadas.

Formulacion de escenarios y medidas estratégicas

Priorizacion de
escenarios por
mayor impacto*

Escenario formulado

con la priorizacion de

tendencias, riesgos y
oportunidades

Analisis del escenario

Medidas anticipatorias

Ministerio Publico a
la Vanguardia de la
tecnologia

El  Ministerio  Publico
del Perd, un organismo
auténomo encargado de
defender la legalidad y
los derechos ciudadanos,
enfrenta desafios
significativos  en la
resolucion  de  casos
fiscales debido a la alta
dependencia de locales
alquilados  que limita
sSu presupuesto. Ante la
creciente  digitalizacion
de los servicios
judiciales, la  entidad

esta implementando
tecnologias  como el
Expediente Judicial

Electronico para mejorar
el accesoy la eficiencia en
la justicia. Sin embargo,
esto también aumenta el
riesgo de ciberataques,
requiriendo  inversiones
en seguridad cibernética
y capacitacion continua
para proteger la integridad
de la informacion vy
optimizar la resolucion de
los casos fiscales.

1.

2.

S

(e)]

Implementar una politica de control y
seguimiento de casos, que asegure la atencion
y el seguimiento sistematico de todos los casos
que ingresan a la entidad, mejorando la gestion
y la respuesta institucional.

Estandarizar los procedimientos y protocolos
de actuaciéon fiscal en todos sus ambitos
y especialidades para garantizar procesos
transparentes, articulados y eficaces que
cumplan con los plazos normativos.

Fomentar la formacion especializada de
peritos y fiscales en materia penal a través de
un mayor nimero de capacitaciones, talleres y
pasantias, lo cual no solo aumentara la oferta
laboral especializada sino también permitira la
expansion de fiscalias en los distritos fiscales
con mayor incidencia delictiva.

Colaborar con instituciones del Sistema
Nacional de Justicia en el desarrollo de medidas
preventivas contra el delito en internet, mediante
campafias de sensibilizacion y difusion de las
consecuencias penales de estos actos.

Priorizar la adquisicion e implementacion de
recursos tecnoldgicos contenidos en el Plan de
Gobierno Digital, para apoyar la modernizacion y
digitalizacion de procesos.

. Mejorar la infraestructura tecnoldgica de los 34

distritos fiscales mediante la implementacion
efectiva de la Carpeta Fiscal Electronica,
mejorando la gestion de los casos y la
accesibilidad de los archivos.

Implementar una politica de 'Cero papeles’,
reduciendo las pérdidas de informacion debido
a la desaparicion de archivos fisicos por causas
naturales o humanas, tanto voluntarias como
involuntarias.

Nota. En el caso de los escenarios, se podrian también seleccionar situaciones futuras desarrolladas en el plan
al que se articula la entidad, priorizando las que tienen mayor impacto en la entidad, y formular las medidas

anticipatorias.
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Anexo A-2 .

Matriz de seleccion de opciones
estratégicas a partir de las medidas
anticipatorias

Denominacion de la medida anticipatoria

provenientes de los escenarios, tendencias,
riesgos u oportunidades

Puntaje
Gobernabilidad

Puntaje de
Importancia

1. Implementar una politica de control y seguimiento de casos,
que asegure la atencion y el seguimiento sistematico de
todos los casos que ingresan a la entidad, mejorando la
gestion y la respuesta institucional.

5 (fuerte) 5 (Muy importante)

2. Estandarizar los procedimientos y protocolos de actuacion
fiscal en todos sus &mbitos y especialidades para garantizar
procesos transparentes, articulados y eficaces que cumplan
con los plazos normativos.

3 (Moderado) 5 (Muy importante)

3. Fomentar la formacién especializada de peritos vy
fiscales en materia penal a través de un mayor ndmero
de capacitaciones, talleres y pasantias, lo cual no solo
aumentara la oferta laboral especializada sino también
permitird la expansion de fiscalias en los distritos fiscales
con mayor incidencia delictiva.

3 (Moderado) 4 (Importante)

4. Colaborar con instituciones del Sistema Nacional de Justicia
en el desarrollo de medidas preventivas contra el delito en
internet, mediante campafas de sensibilizacion y difusion
de las consecuencias penales de estos actos.

1 (Débil) 3 (Algo importante)

. Priorizar la adquisicion e implementacion de recursos
tecnoldgicos contenidos en el Plan de Gobierno Digital, para
apoyar la modernizacion y digitalizacion de procesos.

5 (Fuerte) 5 (Muy importante)

. Mejorar la infraestructura tecnoldgica de los 34 distritos
fiscales mediante la implementacion efectiva de la Carpeta
Fiscal Electronica, mejorando la gestion de los casos y la
accesibilidad de los archivos.

5 (Fuerte) 5 (Muy importante)

7. Implementar una politica de 'Cero papeles’, reduciendo
las pérdidas de informacion debido a la desaparicion de
archivos fisicos por causas naturales o humanas, tanto
voluntarias como involuntarias.

3 (Moderado) 3 (Algo importante)

Nota. Para los puntajes de importancia se puede usar: sin importancia, con puntaje 1; poco importante, con
puntaje 2; algo importante, con puntaje 3; importante, con puntaje 4; muy importante, con puntaje 5. Para los
puntajes de gobernabilidad: nula, con puntaje 0; débil, con puntaje 1; moderado, con puntaje 3; fuerte, con puntaje
5. Se seleccionan las medidas que se ubican en el cuadrante superior derecho; es decir, con mayor puntaje en
Gobernabilidad e Importancia. Elaboracion Ceplan.

CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO




Segun el criterio de seleccion, se deberian priorizar como opciones estratégicas, aquellas
que se encuentren en el cuadrante superior derecho, las de tipo inmediatas, es decir,
aquellas con mayor puntaje en gobernabilidad e importancia. Con base en esto, las opciones
estratégicas 1, 5 y 6 son las mas recomendables para ser implementadas, ya que todas
cuentan con puntajes maximos en importancia y altos en gobernabilidad, indicando su

relevancia critica y viabilidad de ejecucion.

Figura 13. Plano cartesiano de importancia y gobernabilidad (IGO).

Importancia

A

M2

; Gobernabilidad

Nota. Elaboracién Ceplan

Anexo A-3: Ejemplo de redaccion de la
situacion futura deseada

Entidad /
Tipo de entidad

Ministerio Publico
Organismo
Constitucionalmente
Auténomo

Descripcion de la situacion futura deseada

En el afio 2030, el Ministerio Publico del Peru sera una entidad
con total autonomia operativa y tecnoldgica, caracterizada
por su capacidad de resolver el 100% de los casos de
denuncia fiscal en las fiscalias provinciales y superiores, de
manera eficiente y efectiva. Esta transformacion se habra
logrado a través de estrategias que integran la optimizacion
de recursos, la autosuficiencia en infraestructura, y la
capacitacion continua del personal, convirtiéndose en

una institucion mas robusta y capaz de cumplir con sus
obligaciones hacia la sociedad peruana de manera integral y
sustentable

Nota. Elaboracién Ceplan
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Anexo A-4 .
Perfiles de usuarios del aplicativo CEPLAN

Nombre de Rol dentro de la Actividad para el registro y aprobacion de los planes
TETE ) entidad institucionales

Registra OES, OER, OER, OED / AES, AER, AER AED

Jefe de (PESEM, PDC), sus indicadores y metas.
Planeamiento

Sectorial/ Vincula el PESEM/PDC con los elementos de la PGG
Territorial

Administrador
de Sector/
Territorio

Sector/
Territorio

Emite reportes consolidados del Sector/Territorio

Registra los OEl y AEl del PEI, sus indicadores y
metas, la articulacion con el PESEM/PDC

Vincula el PEI con los elementos de la PGG

Revisa la consistencia del registro del POI de las UEs

Director o Jefe
y centros de costo

de Planeamiento
del Pliego

Administrador
de Pliego
Cierra o habilita el registro POI de cada UE.

Revisa y emite los reportes de la Aprobacion y
Modificacion del POI del Pliego.

Exporta informacién del POI de todo el Pliego.

=  Registra los Centros de Costo y los usuarios
operador.

=  Revisa, procesa y migra informacion y brinda el
apoyo general a los usuarios operadores.

= Vincula las AEl del PEI con los centros de costo y las
categorias presupuestales.

= Cierra o habilita el registro POI de cada centro de

Director costo.

o jefe de
Planeamiento
dela UE

= Revisa la consistencia del registro del POl de la
Unidad Ejecutora y centros de costos

Supervisor

= Valida los valores ingresados por los usuarios
operadores como parte del y reprogramacion a

) las metas fisicas y financiera de las Actividades

Unidad Operativas e Inversiones que pertenecen a sus

Ejecutora centros de costo

(UE)

= Emite los reportes de la Aprobacion, actualizacion y
del POI de su Unidad Ejecutora.

= Exporta informacion del POI de la Unidad Ejecutora.

=  Registra las Actividades Operativas e Inversiones,
su unidad de medida, la programacion fisica, costeo
y/o financiera, su ubigeo.

=  Registra el y modificaciéon a las metas fisicas
y financiera de las Actividades Operativas e
Inversiones que pertenecen a sus centros de costo.

Usuario del
Operador Centro de
costo

=  Emite los reportes de la Aprobacién, Actualizacion
del POI para el centro de costo.

= Vincula el POl con los elementos de la PGG.
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Anexo A-5: Ejemplos de Redaccion de
Objetivos Estratégicos Institucionales Tipo |
y Tipo I

Tipo |

Tipo de . .. Condicion de .
Entidad Redaccion del Objetivo Cambio Poblacion
Gobierno l\/leJorar_I_0§ ileles de . Niveles de Agentes
, competitividad de los Mejorar o o
Regional i competitividad | econémicos
Gobierno ]lc\/lejorar ,|a Ca“?ad de Ila Calidad de di
Nacional ormacion protesiona Mejorar la formacion ESIUEIEE
(Universidad) de los estudiantes rofesional universitarios
universitarios P
Gobierno L .
Promover la gestion Gestion .
Local . o Promover . Distrito
(Distrital) ambiental en el distrito ambiental
. Promover el desarrollo
Gobierno o Desarrollo
urbano territorial —
Local , Promover | urbano Provincia
o ordenado y sostenible en oo
(Provincial) g territorial
Reducir la inseguridad Er?zllar%lgrnco
Gobierno ciudadana a favor de la Insequridad del Sistema
Nacional poblacién en el marco Reducir ciudgdana Nacional de
(Sector) del Sistema Nacional de Sequridad
Seguridad Ciudadana <d
Ciudadana
Gobierno lieviar .lOS m}veles o Niveles de
Nacional formalizacion laboral Elevar formalizacion Empleqdores
(Sector) entre empleadores y laboral y trabajadores
trabajadores
Contribuir a la reduccion Reduccion de
Gobierno de la inconducta la inconducta Entidades
Nacional funcional y la corrupcion | Contribuir . o
. : funcional y la publicas
(Auténomo) en las entidades i
silliees corrupcion
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Tipo Il

Tipo de Entidad | Redaccion del Objetivo Aspecto a ser mejorado
Gobierno
Nacional
Gobierno Fortallecer Ia' . Fortalecer | Gestion Institucional
. Gestion Institucional
Regional
Gobierno Local
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Anexo A-6: Ejemplos de Redaccion de

Acciones Estratégicas Institucionales

Redaccion de la Accion

Bien o Servicio

Atributo

Usuarios

o regulacion
Gobierno Asistencia técnica integral en beneficio Asistencia Intearal Productores
Regional de los productores organizados técnica E organizados
Gobierno Programas de investigacion formativa Programas de Estudiantes
Nacional implementados para estudiantes investigacion | Implementados . L
o S . universitarios
(Universidad) | universitarios formativa
Gobierno Programas de fortalecimiento
. Programa de Docente
Nacional permanente para el doce83nte . Permanente ) o
. . . o fortalecimiento universitario
(Universidad) | universitario
. . ) . Manejo de .
Gobierno Manejo adecuado de los residuos sélidos ) Poblacion
g Residuos Adecuado
Local de la poblacion local L locall
Sélidos
Gobierno Espacios publicos recuperados en Espacios -
; . p o > ,p . Recuperados Provincia
Local beneficio de la provincia publicos
Gobierno - . - L
. Servicio de patrullaje integral para la Servicio de Poblacién a
Nacional , . . : Integral . )
poblacion a nivel nacional patrullaje nivel nacional
(Sector)
Gobierno Sistema de Inspeccidon del trabajo Sistema de Amplia Trabajadores
Nacional de amplia cobertura dirigido a los | inspeccion del cobeFr)tura y
(Sector) trabajadores y empleadores trabajo empleadores
Gobierno . . - .
. Servicio de control oportuno a servidores Servicio de Servidores
Nacional o Oportuno o
i publicos control publicos
(Auténomo)
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Anexo A-T7: Ejemplo de registro del Cuadro Multianual de Necesidades
con articulacion de SA

35‘;”"‘: o de Gestion Adr Fecha : 02/08/2024
i
© ‘u’o e Logistica Hora : 1018
Version 24.02.01.U1.MCMN L
.. Pagina : 1de32
Abastecimiento (—( CUADRO DE NECESIDADES).)E BIENES Y SERVICIOS MENSUALIZADO
FASE : IDENTIFICACION
UNIDAD EJECUTORA  : 001  CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO- CEPLAN Afo 2024
NRO. IDENTIFICACION  : 001256 (Soles)
CENTRO DE COSTO ~: INSTITUCION Presupuesto
FF./ Meta Tarea Tipo = Uso (Clasificador de Gasto Unidad Valores Valor Contrapartida
Rubro Item / Descripcion de Us Febrero Marzo Abril Junio Julio Agosto | Setiembre Octubre |Noviembre| Diciembre Anual Total Valor FF/R|%
(1 -00 RECURSOS ORDINARIOS ) 632,500.00 675,500.00 679,500.00 682,4; 658,421.80 658,421.80 659,421.80 666,421.80 666,421.80 935,969.80 720,421.80 8,301,844.20 8,301,844.20 00
SERVICIOS 632,500.00 675,500.00 679,500 X 6,421.80 658,421.80 658,421.80 659,421.80 666,421.80 666,421.80 935,969.80 720,421.80 8,301,844.20 8,301,844.20 .00
(( 0008 ASISTENCIA TECNICA PARA LA ELABORACION DE POLITICAS Y PLANES EN GOBIEI EGIONALES )
1457,000.00 .00 1442,000.00 442,000.00 442,000.00 1442,000.00 442,000.00 442,000.00 442,000.00 442,000.00 1442,000.00 442,000.00 5,317,000.00 5,317,000.00 .00
((C0039: ASISTENCIA TECNICA EN PDRC PARA GOBIERNOS REGIONALES") €———— Planeamiento
Cw 25,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 113,000.00 113,000.00 .00
((2:3.2 1.2 1 PASAJES Y GASTOS DE TRANSPORTE )
7,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 7.000.00 7.000.00 .00
901000010004 TRASLADO PERSONAL - COMISION SERVICIO 7,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 7.000.00 7,000.00 0.00 0
DE SERVICIO - PASAJES AEREOS
NACIONAL
2.3.2 1.2 2 VIATICOS Y ASIGNACIONES POR COMISION DE SERVICIO
10,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 10,000.00 10,000.00 .00
901000010004 TRASLADO PERSONAL - COMISION SERVICIO 10,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 10,000.00 10,000.00 0.00 0
DE SERVICIO - PASAJES AEREOS
NACIONAL
2.3.2 9.1 1 LOCACION DE SERVICIOS REALIZADOS POR PERSONAS NATURALES RELACIONADAS AL ROL DE LA ENTIDAD
8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 96,000.00 96,000.00 .00
071100384883 SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO 'SERVICIO 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 32,000.00 32,000.00 0.00 o
EN ELABORACION DE PLANES DE
DESARROLLO CONCERTADO
REGIONAL
071100384889 SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA ~ SERVICIO 0.00 0.00 0.00 0.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 32,000.00 3200000 000 0

ESPECIALIZADA EN PLANEAMIENTO
A LOS GOBIERNOS REGIONALES
071100386234 SERVICIO DE FORTALECIMIENTO SERVICIO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 32,000.00 32,000.00 0.00 0
DE CAPACIDADES Y ASISTENCIA
TECNICA EN GOBIERNOS

REGIONALES
C0040 : ASISTENCIA TECNICA EN PDC PARA EL GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE UCAYALI
Actividad Consumo 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 96,000.00 96,000.00 00
2.3.2 9.1 1 LOCACION DE SERVICIOS REALIZADOS POR PERSONAS NATURALES RELACIONADAS AL ROL DE LA ENTIDAD
8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 96,000.00 96,000.00 .00
071100384883 SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO SERVICIO 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000 0.00 32,000.00 3200000 000 0
N ELABORACION DE PLANES DE
DESARROLLO CONCERTADO
REGIONAL
071100384889 SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA  SERVICIO 0.00 0.00 0.00 0.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 32,000.00 32,000.00 0.00 0
ESPECIALIZADA EN PLANEAMIENTO
ALOS GOBIERNOS REGIONALES
071100431918 SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA SERVICIO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 32,000.00 32,000.00 0.00 o
Y ANALISIS PARA LA FORMULACION
DE PLANES DE DESARROLLO

REGIONAL CONCERTADO
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FORMATOS DE LOS
PLANES

Anexo B-1: Matriz de Articulacion de Planes
Anexo B-2: Matriz de Articulacion de las Politicas Nacionales y el PEI
Anexo B-3: Matriz del Plan Estratégico Institucional

Anexo B-4: POl con Programacion Multianual con Programacion Fisica y de Costeo

Anexo B-5: POl Anual con Programacion Fisica y Financiera
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Anexo B-1: Matriz de Articulacion de Planes

CASO: GOBIERNO NACIONAL (Articulacién con el Plan Estratégico Sectorial Multianual —~PESEM)
Entidades Publicas del Gobierno Nacional, Organismos Publicos adscritos

Objetivo Estratégico Sectorial Accion Estratégica Sectorial Objetivo Estratégico Institucional Explicacion de
Nombre Nombre N5z Relacion Causal
Enunciado del Enunciado del Enunciado del con OES o AES con
Indicador Indicador Indicador el OEl del PEI
OES.01 AES.01.01 OEI.01
OES 02 AES.02.03 OEI.03

CASO: GOBIERNO REGIONAL o GOBIERNO LOCAL
(Articulacion con Plan Territorial - Plan de Desarrollo Regional Concertado o Plan de Desarrollo Local Concertado)

Objetivo Estratégico Regional* Accion Estratégica Regional* Objetivo Estratégico Institucional Explicacion de
Nombre Nombre Nombre Relacion Causal
Enunciado del Enunciado del Enunciado del o |OER o ’Al‘ER
Indicador Indicador Indicador | €ON€ OFl del PEI
OER.O1 AER.01.01 OEI.O1
OER.02 AER.02.03 OEI.0O3

* Se registrard como Regional cuando la articulacién es con el PDRC, y Provincial o Distrital cuando la articulacién es con el PDLC respectivo. La codificacién del Objetivo Estratégico del PDC se adecua de
acuerdo al nivel de gobierno (OER para PDRC, OEP para PDLC Provincial u OED para PDLC Distrital), de manera similar se aplica la codificacion para la Accion Estratégica del PDC.
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CASO: GOBIERNO NACIONAL
Poder Legislativo, Poder Judicial, Organismo Constitucional Autonomo, Universidades Publicas
(Articulacion con el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional — PEDN)

Objetivo Nacional Objetivo Especifico Objetivo Estratégico Institucional Explicacion de

Nombre Nombre NiarrlsiE Relacion Causal

Enunciado del Enunciado del Enunciado
Indicador Indicador Indicador

ON.O1 OE.01.01 OELOT
ON.02 OE.02.03 OEL.O3

del con ON u OE con
el OEl del PEI
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Anexo B-2: Matriz de Articulacion de las Politicas Nacionales y el PEI

Objetivo Prioritario Lineamiento Servicio Accion Estratégico Institucional

Nombre de
la Politica

Nacional Nombre del Nombre del

Enunciado Enunciado Enunciado : Enunciado :
Indicador Indicador

OP1 1.2 1.2.1 AEL02.01
OoP3 3.1 3.1.2 AELO1.03
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Anexo B-3: Matriz del Plan Estratégico Institucional

Matriz del Plan Estratégico Institucional

Sector:

Pliego:

Periodo:

Mision Institucional:

OEl / AEI Nombre del Linea Base Logros Esperados
Descripcion Indicador *

Acciones Estratégicas Institcionales del OEI.01
AEI 01.01

AEI. 01.02
AEI. 01.03
AEL 01.04
OEL02
Acciones Estratégicas Institcionales del OEI.02
AEI. 02.01
AEI. 02.02
AEI. 02.03
OEI.03
Acciones Estratégicas Institcionales del OEI.03
AEI. 03.01
AEI. 03.02
AEI. 03.03

* Para mayor detalle sobre las responsabilidades asociadas al indicador consultar la ficha técnica de este.
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Anexo B-4: POl Multianual con Programacion Fisica y de Costeo

Periodo del PEI:
Nivel de Gobierno:
Sector:

Pliego:

Anexo B-4

Fecha:
Pag:

Unidad Ejecutora:
Centro de Costo

OELO01
AEL01.01
AOI'1 Afo 1 Fisico
Costeo S/.
Afio 2 Fisico
Costeo S/.
Afo 3 Fisico
Costeo S/.
AOI 2 Afo 1 Fisico
Costeo S/.
Afio 2 Fisico
Costeo S/.
Afio 3 Fisico
Costeo S/.
OEL.02
AEIL02.01
Actividad Operativa / 8- Periodo PROGRAMACION MENSUAL
Inversiones Prioridad | v, itianual m Total Anual
AOI 3 Afio 1 Fisico
Costeo S/.
Afio 2 Fisico
Costeo S/.
Afo 3 Fisico
Costeo S/.
A0l 4 Afo 1 Fisico
Costeo S/.
Afo 2 Fisico
Costeo S/.
Afio 3 Fisico
Costeo S/.

U.M. = Unidad de Medida
Nota: La prioridad se determinara en el Grupo de Trabajo.
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Costo Total del afi0 2 S/. e
Costo Total del afi0 3 S/,
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Anexo B-5: POI Anual con Programacion Fisica y Financiera

Anexo B-5
POI Multianual - Prog ion Fisica y Fi
Afo: ____ ____ ____
Periodo del PEI: Fecha:
Nivel de Gobierno: Pag:
Sector:
Pliego:

Unidad Ejecutora:
Centro de Costo

OEI.01
AEL01.01
Actividad Operativa / PROGRAMACION MENSUAL

Inversiones M Erioncas e | Total Anual

AOI1 Fisico

Finaciero
S/.

AOI 2 Fisico

Finaciero
S/.

OEI.02
AEL02.01
Actividad Operativa / PROGRAMACION MENSUAL

Inversiones e Prioridad m Total Anual

AOI3 Fisico

Finaciero
S/.

AOI 4 Fisico

Finaciero
S/.

TOTAL FINANCIERO S/.

U.M. = Unidad de Medida
Nota: La prioridad se determinara en el Grupo de Trabajo.

FIRMA
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GLOSARIO

Actividad Operativa: La Actividad Operativa es un proceso realizado por una o mas
personas que mediante el uso de recursos (insumos), y que, articulado en conjunto con
otras actividades mutuamente interrelacionadas y secuenciales garantizan y contribuye a
la produccioén y entrega de un bien, servicio o regulaciones. En la cadena de resultados, la
AO es la unidad basica del planeamiento institucional, dado que su ejecucién garantiza el
cumplimiento de la accion estratégica institucional y, por ende, contribuye a la consecucion
de un objetivo estratégico institucional.

Bien o servicio publico: Elemento tangible (bien) o intangible (servicio) que las entidades
entregan directamente a sus usuarios. Puede tratarse de bienes o servicios finales que son
entregados a usuarios externos de la entidad o intermedios que son entregados a usuarios
internos para continuar en el proceso operativo.

Brecha: Es la diferencia entre la oferta disponible optimizada de infraestructura (la cual
incluye la infraestructura natural) y/o acceso a servicios publicos y la demanda, a una
fecha determinada y ambito geografico determinado. Puede ser expresada en términos de
cantidad y/o calidad.

Calidad: Conjunto de atributos o caracteristicas de un bien o servicio que califica su aptitud
para satisfacer las necesidades de sus usuarios. Para evaluarla se utilizan como referencia
estandares referidos a oportunidad, accesibilidad, precision y continuidad en la entrega del
servicio, comodidad y cortesia en la atencion, entre otros.

Centro de Costos: Los Centros de Costos o unidades de organizacion, son las unidades
de las Entidades que consolidan los costos derivados de la provision de bienes y servicios
publicos ala sociedad y del desarrollo de los procesos de soporte. Los Centros de Costos son
determinados por las Entidades en funcion a la naturaleza de los servicios que desarrollan'y
se enmarcan en las disposiciones del Sistema Nacional de Abastecimiento. (Fuente: Art. 17
Decreto Legislativo N° 1440)

Cuadro de Necesidades: Documento de gestion que contiene los requerimientos de bienes,
servicios en general, consultorias y obras identificados por un érea usuaria. Incluye las
especificaciones técnicas de bienes, los términos de referencia de los servicios en general
y consultorias y la descripcién general de los proyectos a ejecutarse, con la finalidad de
gue estos puedan ser valorizados y considerados para la realizacion de las actividades
establecidas en el Plan Operativo Institucional (POI) (Fuente: Directiva N° N°002-2019-
OSCE/CD)

Cuadro Multianual de Necesidades: Comprende las actividades mediante las cuales a
partir se prevén las necesidades de bienes y servicios y obras, para el cumplimiento de las
metas de las entidades del Sector Publico, por un periodo de tres (3) afios. (Fuente: Art.13
Decreto Legislativo N° 1439).
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Desastre: Conjunto de dafios y pérdidas, en la salud, fuentes de sustento, habitat fisico,
infraestructura, actividad econdmica y medio ambiente, que ocurre a consecuencia
del impacto de un peligro o amenaza cuya intensidad genera graves alteraciones en el
funcionamiento de las unidades sociales y sobrepasa la capacidad de respuesta local para
atender eficazmente sus consecuencias. Puede ser de origen natural o inducido por la
accion humana (Fuente: Reglamento de la Ley N° 29964).

Ejecucion fisica: Grado de avance en el cumplimiento de las metas fisicas de los bienes o
servicios entregados o actividades ejecutadas.

Ejecucion financiera: Grado de avance en el cumplimiento de las metas financieras. Se
denomina ejecucion presupuestaria cuando se considera la atencion de gastos de acuerdo
con los créditos autorizados en los presupuestos.

Emergencia: Estado de dafios sobre la vida, el patrimonio y el medio ambiente ocasionados
por la ocurrencia de un fendmeno natural o inducido por la accidon humana que alterna el
normal desenvolvimiento de las actividades de la zona afectada (Fuente: Reglamento de la
Ley N° 29964).

Indicadores: Es una herramienta que entrega informacién cuantitativa o cualitativa,
construida a partir de la sintesis de aspectos observables o subjetivos de una variable o un
conjunto de variables relacionadas a un tema o fendmeno en particular.

Inversiones: Comprende las inversiones sujetas al Sistema Nacional de Programacion
Multianual y Gestion de Inversiones (los proyectos de inversién y a las inversiones de
optimizacion, de ampliacion marginal, de reposicion y de rehabilitacion); asi como las
inversiones no sujetas a dicho sistema (tales como los proyectos PROCOMPITE en el marco
de la Ley N° 29337, los proyectos de inversiéon exonerados, entre otros). Para efecto del
aplicativo informatico para la Programacion Multianual se registra dentro de la categoria
“Proyecto". (Directiva de programacion multianual. Directiva N° 004-2019-EF/50.01)

Inversiones de ampliacion marginal: Inversiones temporales que incrementan el activo
no financiero de una entidad publica, que no modifican sustancialmente su capacidad
de produccion o que, de hacerlo, no superan el 20% de dicha capacidad en proyectos de
inversion estandar (de disefio homogéneo), segun los parametros definidos por el Sector
(Fuente: Reglamento del Decreto Legislativo N° 1252).

Inversiones de optimizacion: Corresponde a las siguientes intervenciones temporales: (a)
Adquisicion de terrenos que se deriven de una planificacion de la ampliacion de la oferta
de servicios publicos priorizados o (b) Inversiones resultado de una optimizacién de oferta
(infraestructura, equipos y otros factores productivos) existente de un servicio publico
priorizado en el programa multianual de inversiones (Fuente: Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1252).

Inversiones de rehabilitacion: Intervenciones temporales que tienen por finalidad
la reparacion o renovacion total o parcial de instalaciones, componente de sistemas,
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equipamiento y/o elementos constructivos para volverlos al estado o estimacion original,
sin alterar el uso, y que no implican ampliacion de capacidad para la provision de servicios
(Fuente: Reglamento del Decreto Legislativo N° 1252).

Inversiones de reposicion: Intervenciones temporales destinadas al reemplazo de activos
existentes que forman parte de una unidad productora de bienes y/o servicios publicos,
cuya vida Util estimada o efectiva, ha culminado y que no implican ampliacién de capacidad
para la provision de servicios (Fuente: Reglamento del Decreto Legislativo N° 1252).

Logro esperado: Valores que se pretende alcanzar a lo largo del horizonte temporal del
instrumento de planeamiento estratégico. Su establecimiento considera el efecto de
la implementacion de este instrumento, de ello se espera que estos reflejen un desafio
significativo, pero alcanzable de manera sostenida, considerando las circunstancias,
recursos, capacidades y niveles de desempefio de la entidad.

Meta fisica: Valor proyectado de la produccion fisica a alcanzar con la Actividad Operativa
o Inversion.

Plan de contingencia: Procedimientos especificos preestablecidos de coordinacion, alerta,
movilizacion y respuesta ante la ocurrencia o inminencia de un evento particular para el cual
se tiene escenarios definidos (Fuente: Reglamento de la Ley N° 29964).

Planeamiento institucional: Cumple un rol fundamental para que las prioridades de politica
publica se concreten en la asignacion de recursos. El PEI vincula los objetivos y/o acciones
estratégicas nacionales, sectoriales y territoriales (segun corresponda) con los objetivos y
acciones estratégicas institucionales de las entidades, expresados como resultados que se
espera lograr. Luego, el POl establece un conjunto de actividades operativas e inversiones
gue son valorizadas para asegurar la produccion de bienes o servicios que contribuyan al
logro de esos resultados.

Plan de continuidad operativa: Instrumento que debe formar parte de las operaciones
habituales de la Entidad, incluye la identificaciéon de las actividades y servicios criticos
gue requieren ser ejecutados y prestados de manera ininterrumpida, la determinacion
de las medidas y acciones que permitan que la entidad de manera eficiente y eficaz siga
cumpliendo con sus objetivos, asi como la relacién del personal que se encontrara a cargo
de la ejecucion de las mencionadas actividades. Incluye los protocolos, la realizacion de
pruebas y ensayos, entre otros elementos sefialados en los presentes lineamientos.

Plan Estratégico Institucional (PEI): Es uninstrumento de gestién que presenta la estrategia
de mediano plazo de la institucion a fin de contribuir al cumplimiento del Pesem, PDRC o
plan superior al cual se articula, segun corresponda. Orienta la gestion estratégica de la
entidad para lograr objetivos de nivel de resultado inicial, en el marco de sus funciones; con
un horizonte temporal de cinco (05) afos.

Plan Operativo Institucional (POI): Instrumento de gestidon que presenta la estrategia de
corto plazo de la institucion a fin de implementar el PEI. Comprende la programacion de las
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actividades operativas e inversiones necesarias para implementar las acciones estratégicas
institucionales establecidas en el PEI durante su horizonte temporal. Ademas, establece
los recursos financieros y las metas fisicas mensuales para cada periodo (programacion
fisica, de costeo y financiera), en relacion con los logros esperados de los objetivos del PEI.
El POl es de tipo multianual y anual. El POl multianual se formula con un horizonte temporal
detres (3) afios, alineado a las metas del PEl al cual se articula. El POl anual se formula con un
horizonte temporal de un (1) afio, alineado a las metas del POl multianual y en consistencia
con el Presupuesto Institucional de Apertura — PIA del afio fiscal a ejecutar.

Pliego Presupuestario: Entidades Publicas que tienen aprobado un crédito presupuestario
en la Ley de Presupuesto del Sector Publico. Los Pliegos presupuestarios se crean o
suprimen mediante Ley" (DL. 1440).

Presupuesto Institucional de Apertura (PIA): Presupuesto inicial de la entidad publica
aprobado por su respectivo Titular con cargo a los créditos presupuestarios establecidos
en la Ley Anual de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal respectivo. En el caso
de las Empresas y Organismos Publicos Descentralizados de los Gobiernos Regionales
y Gobiernos Locales, los créditos presupuestarios son establecidos mediante Decreto
Supremo.

Proceso: Conjunto de actividades mutuamente relacionadas y que interactuan, las cuales
transforman elementos de entrada en productos o servicios, luego de la asignacion de
recursos Tipos de procesos:

1) Operativos o misionales: Son los que se encargan de elaborar los productos (bienes y
servicios) previstos por la entidad, por lo que tienen una relacion directa con las personas
gue los reciben.

2) Estratégicos: Sonlos que definenlas politicas, el planeamiento institucional, las estrategias,
los objetivos y metas de la entidad, que aseguran la provision de los recursos necesarios
para su cumplimiento y que incluyen procesos destinados al seguimiento, evaluacion y
mejora de la entidad.

3) De soporte o de apoyo: Son los que proporcionan los recursos para elaborar los productos
previstos por la entidad.

Programacion Multianual de Inversiones (PMI): Proceso para programar la cartera de
inversiones a financiarse total o parcialmente con recursos publicos, en un horizonte minimo
de tres (3) afios, identificada para lograr el alcance de las metas de producto especificas
e indicadores de resultado, asociados a la inversion. Se realiza a partir de un diagndéstico
de la situacion de las brechas de infraestructura o acceso a servicios publicos, las cuales
son identificadas y priorizadas, en consistencia con los objetivos institucionales y las
proyecciones del Marco Macroeconémico Multianual (MMM) vigente (Fuente: Reglamento
del Decreto Legislativo N° 1252).

Programacion Multianual (PMA): Fase del proceso presupuestario que contiene las

prioridades de gasto que las entidades proponen ejecutar en un periodo de tres (3) anos.
Busca establecer un escenario previsible para el financiamiento de las intervenciones
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publicas a cargo de las entidades, considerando las proyecciones del MMM, orientadas al
logro de sus objetivos, en armonia con las prioridades de gobierno, los planes estratégicos,
los planes de desarrolloy los planes institucionales (Fuente: Directiva N° 012-2018-EF/50.01).

Proyecto de inversion: Intervencion temporal que se financia, total o parcialmente, con
recursos publicos, destinadas a la formacion de capital fisico, humano, natural, institucional
o intelectual que tenga como propdsito crear, ampliar, mejorar o recuperar la capacidad de
produccion de bienes o servicios a la poblacion (Fuente: Reglamento del Decreto Legislativo
N° 1252).

Riesgo: Posibilidad que ocurra un evento que afecte la capacidad de la entidad para lograr
sus objetivos.

Riesgo de desastre: Probabilidad de que la poblacién y sus medios de vida sufran dafios
y pérdidas a consecuencia de su condicion de vulnerabilidad y el impacto de un peligro
(Fuente: Reglamento de la Ley N° 29964).

Sistema Administrativo: Conjunto de principios, normas, procedimientos, técnicas e
instrumentos mediante los cuales se organizan las actividades de la Administracion Publica
gue requieren ser realizadas por las entidades de los Poderes del Estado, los Organismos
Constitucionales y los niveles de Gobierno. Regulan la utilizacion de los recursos,
promoviendo la eficacia y eficiencia en su uso (Fuente: Ley N° 29158).

Se refleren a las siguientes materias: Gestion de Recursos Humanos, Abastecimiento,
Presupuesto Publico, Tesoreria, Endeudamiento Publico, Contabilidad, Programacion
Multianual y Gestidn de Inversiones, Planeamiento Estratégico, Defensa Judicial del Estado,
Control, Modernizacion de la Gestion Publica.

Unidad Ejecutora (UE): Nivel descentralizado u operativo de los Pliegos del Gobierno
Nacional y los Gobiernos Regionales, que administra los ingresos y gastos publicos y se
vincula e interactla con la Oficina de Presupuesto del Pliego o la que haga sus veces.
Determina y recauda ingresos. Participa en las fases de la gestion presupuestaria en el
marco de loa normatividad aplicable. Registra la informacion generada por las acciones y
operaciones realizadas. Informa sobre el avance y/o cumplimiento de metas. Organiza los
centros de costos con el propodsito de lograr la eficiencia técnica en la produccion y entrega
de los servicios al ciudadano. (Fuente: Art.9 Decreto Legislativo N° 1440).

Unidad de Organizacion: Es la denominacion general que se emplea para referirse, segun

corresponda, a los érganos, unidades organicas, subunidades organicas y areas que se
formalizan en la estructura organica de la entidad, segun su nivel organizacional
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